Приложение № 1 

к Договору № 306-__________                                                                                                           от «__» ________ 2020  г.
Техническое задание
на оказание услуг по организации технической поддержки технологического инструментария 
Москва – 2020
Содержание

51 Заказчик

2 Общие сведения
5
3 Характеристика объектов
5
4 Цели оказания услуг
6
5 Требования к составу и содержанию услуг
6
5.1 Системное сопровождение Интранет-сайта Росстата, обеспечение публикаций материалов центрального аппарата Росстата
6
5.2 Системное сопровождение комплексов средств автоматизации ИВС центрального аппарата Росстата
8
5.2.1 Сопровождение серверного и телекоммуникационного оборудования
9
5.2.2 Сопровождение технических средств зала коллегии и конференц-зала Росстата
10
5.2.3 Системное сопровождение технических средств Федерального учебного класса Росстата
11
5.3 Обеспечение функционирования Единой службы технической поддержки ИВС Росстата
12
5.4 Обеспечение функционирования общесистемного программного обеспечения серверного узла центрального аппарата ИВС Росстата
14
5.5 Методологическая поддержка функционирования технологии сбора данных от респондентов
16
Приложение А Описание Интранет-сайта Росстата
20
Б.1.1 Структура Интранет-сайт Росстата
21
Б.1.2 Компонентам ПОК выделяются статические сетевые адреса в формате IPv4. Взаимосвязь Интранет-сайта Росстата со смежными системами
39
Б.1.3 Комплекс технических средств
40
Приложение В Описание серверного и коммутационного оборудования ИВС центрального аппарата Росстата
42
В.1 Серверы
42
В.1.1 Шасси серверных лезвий Dell PowerEdge M1000e
42
В.1.2 Серверные лезвия Dell PowerEdge M630
43
В.1.3 Серверные лезвия Dell PowerEdge M830
44
В.1.4 Cерверы Dell PowerEdge R630
45
В.1.5 Серверное шасси IBM Flex System Enterprise Chassis
46
В.1.6 Серверные лезвия IBM Flex System x440
48
В.1.7 Шасси серверных лезвий IBM BladeCenter H
49
В.2 Системы хранения данных
52
В.2.1 Система хранения данных NetApp FAS8040
52
В.2.2 Система хранения данных NetApp FAS8020
53
В.2.3 Система хранения данных Hitachi VSP
53
В.2.4 Коммутаторы сети хранения данных Brocade 6520
54
В.3 Ленточные библиотеки
56
В.3.1 Ленточная библиотека Dell PowerVault TL4000
56
В.4 Оборудование бесперебойного питания серверного узла
56
В.4.1 ИБП APC Symmetra LX 16kVA
57
В.4.2 ИБП APC Symmetra LX 8kVA
57
В.5 Коммутационное оборудование
58
В.5.1 Физическая топология
59
В.5.2 Логическая топология
60
В.5.3 Организационная структура виртуальных ЛВС ЦА Росстата
60
В.5.4 Обеспечение отказоустойчивости
61
В.5.5 Характеристика оборудования
61
Приложение Г Технические средства зала коллегии и конференц-зала Росстата
65
Г.1 Технические средства зала коллегии
65
Г.1.1 Подсистема средств отображения
67
Г.1.2 Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации
68
Г.1.3 Подсистема протоколирования
69
Г.1.4 Подсистема источников сигнала
70
Г.1.5 Подсистема коммутации
71
Г.1.6 Подсистема видеоконференцсвязи
72
Г.1.7 Подсистема микрофонного обеспечения
73
Г.1.8 Подсистема синхронного перевода
73
Г.1.9 Подсистема интерактивного управления
74
Г.1.10 Рабочие места
75
Г.2 Технические средатва конференц-зала Росстата
75
Г.2.1 Подсистема средств отображения
76
Г.2.2 Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации
77
Г.2.3 Подсистема источников сигнала
78
Г.2.4 Подсистема трансляции и записи мероприятий
79
Г.2.5 Подсистема коммутации
80
Г.2.6 Подсистема протоколирования
81
Г.2.7 Подсистема видеоконференцсвязи
81
Г.2.8 Подсистема микрофонного обеспечения
82
Г.2.9 Подсистема интерактивного управления
83
Г.2.10 Подсистема управления естественным освещением
84
Г.2.11 Подсистема сценического освещения
84
Г.2.12 Подсистема кондиционирования технических помещений
85
Приложение Д Технические средства Федерального учебного класса
86
Д.1 Технические средстваФедерального учебного класса
86
Д.1.1 Подсистема средств отображения
87
Д.1.2 Подсистема источников сигнала
88
Д.1.3 Подсистема коммутации
88
Д.1.4 Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации
89
Д.1.5 Подсистема протоколирования
89
Д.1.6 Подсистема интерактивного управления
90
Д.1.7 Дополнительное оборудование
90
Приложение Е Описание Единой системы сбора и обработки статистической информации в части электронного сбора данных
91
Е.1 Описание технологии
91
Е.2 Функциональная структура ЕССО
92
Е.2.1 Программное обеспечение системы
94
Е.3 Взаимодействие со смежными системами
95
Е.3.1 Описание технического обеспечения
99
Приложение Б Назначение
100
Б.1 Заполнение форм и предоставление отчетности
103
Б.1.1 ON-line модуль ввода данных
107
Перечень обозначений сокращений и терминов
113


1 Заказчик

Федеральное государственное унитарное предприятие Главный межрегиональный центр обработки и распространения статистической информации Федеральной службы государственной статистики (ГМЦ Росстата).

Адрес: 105679, г. Москва, Измайловское шоссе, д. 44, http://www.gmcgks.ru.

Услуги оказываются в рамках Государственного контракта на проведение работ по обеспечению выполнения Производственного плана  Росстата на 2020 год (обеспечение сбора, обработки, хранения и предоставления статистической информации с использованием информационно-коммуникационных технологий заключенного между Росстатом и ГМЦ Росстата).
2 Общие сведения

Исполнитель оказывает услуги по организации технической поддержки технологического инструментария с  целью выполнения ГМЦ Росстата обязательств по Государственному контракту на проведение работ по обеспечению выполнения Производственного плана  Росстата на 2020 год (обеспечение сбора, обработки, хранения и предоставления статистической информации с использованием информационно-коммуникационных технологий).

Технологический инструментарий включает в себя следующие основные элементы, функционирующие в рамках единой методологии и организационно-технологической схемы:

· различные специализированные прикладные информационные системы;

· комплексы средств автоматизации (далее – КСА) центрального аппарата Росстата;

· общесистемное программное обеспечение.

3 Характеристика объектов

Объектом, на котором выполняются функции технической поддержки технологического инструментария, является технологическая площадка в г. Москве, располагающаяся по адресу ул. Мясницкая, д. 39.
4 Цели оказания услуг
Целью оказания услуг является организация технической поддержки технологического инструментария с целью выполнения обязательств ГМЦ Росстата по Государственному контракту по обеспечению выполнения Производственного плана  Росстата на 2020 год (обеспечение сбора, обработки, хранения и предоставления статистической информации с использованием информационно-коммуникационных технологий).
5 Требования к составу и содержанию услуг
В рамках оказания услуг по организации технической поддержки технологического инструментария Росстата необходимо:

1) Системное сопровождение Интранет-сайта Росстата, обеспечение публикаций материалов центрального аппарата Росстата.
2) Системное сопровождение комплексов средств автоматизации ИВС центрального аппарата Росстата.

3) Обеспечение функционирования центральной службы технической поддержки ИВС Росстата.

4) Обеспечение функционирования общесистемного программного обеспечения серверного узла центрального аппарата ИВС Росстата.

5) Методологическая поддержка функционирования технологии сбора данных от респондентов.

5.1 Системное сопровождение Интранет-сайта Росстата, обеспечение публикаций материалов центрального аппарата Росстата 

Интранет-сайт Росстата обеспечивает реализацию следующих информационных потребностей Росстата:

· формирование единого информационного ресурса, обеспечивающего оперативное предоставление полной, объективной, достоверной и непротиворечивой информации о происходящих у Заказчика процессах;

· рубрикация доступной сотрудникам информации (новости, нормативные документы, справочная информация);

· методическая поддержка деятельности подразделений Росстата;

· размещение информационно-справочных ресурсов, направленных на информационное обеспечение деятельности Росстата и участие пользователей Интранет-сайта в деятельности Росстата;

· адресное распространение информации, в том числе оповещение, автоматическое информирование о поступлении информации по определенной пользователем тематике;

· навигация и поиск по информационному наполнению Интранет-сайта;

· обмен информацией между подразделениями Росстата и ТОГС;

· обеспечение централизованного доступа к информационным ресурсам Росстата и ТОГС;

· автоматизация обеспечивающих процессов Росстата и ТОГС.

Интранет-сайт Росстата предназначен как для сотрудников ЦА, так и для сотрудников ТОГС. 

Интранет-сайт Росстата реализован на семействе продуктов MS Sharepoint и MS Lync. Подробное описание Интарнет-сайта приведено в приложении Б.

Интранет-сайт Росстата интегрирован со следующими смежными системами:

· системой видеотрансляций;
· системой управления учетными записями.
Интранет-сайт Росстата предоставляет пространства совместной работы для всех подразделений Росстата и ТОГС.

Исполнителем должны быть оказаны следующие услуги по системному сопровождению Интранет-сайта Росстата:

1) Изменение структуры Интранет-сайта Росстата в соответствии с эксплуатационной документацией и по заявкам уполномоченных сотрудников Заказчика (создание и удаление различных разделов Интранет - сайта, изменение состава и структуры меню Интранет – сайта).

2) Предоставление согласованных прав доступа к ресурсам Интранет-портала сотрудникам ЦА Росстата, управление подсистемой разграничения прав доступа по заявкам уполномоченных представителей Заказчика.

3) Решение заявок сотрудников ЦА Росстата и всех ТОГС, поступивших в центральную службу технической поддержки в части пользовательских функций Интранет-сайта.

4) Исправление программных ошибок в работе Интранет-сайта Росстата, в случае, если даные ошибки будут обнаружены в процессе эксплуатации Интранет-сайта.

5) Управление процессом установки обновлений Интранет-сайта Росстата, тестирование установленных решений, тестирование Интранет-сайта в целом после установки обновлений и дополнений для обеспечения работоспособности в целом.

6) Системное сопровождение программной платформы Интранет-сайта, включая оказание следующих услуг:

1) создание резервных копий прикладных и системных данных (ежедневно);

2) восстановление резервных копий (по запросу Заказчика);

3) обновление общесистемного программного обеспечения (по мере выхода обновлений);

4) анализ системных журналов общесистемного программного обеспечения и систем управления базами данных (ежедневно);

5) оптимизация настроек работы общесистемного программного обеспечения (по результатам мониторинга);

6) устранение отказов в работе общесистемного программного обеспечения (по результатам мониторинга);

7) контроль степени загрузки вычислительных мощностей (ежедневно):
· загрузка центрального процессора;

· использование оперативной памяти;

· наличие свободного места дискового хранилища Интранет – сайта;

· очередь ввода-вывода дискового хранилища Интранет - сайта;

· среднее время отклика страниц Интранет - сайта.
8) контроль актуальности антивирусных баз и антивирусная проверка информационного ресурса.

7) Мониторинг возникновения нештатных ситуаций.

8) Консультационная поддержка процесса публикации контента в разделах Интранет-сайта по заявкам уполномоченных представителей Заказчика.
Актуализация эксплуатационной документации Интранет-сайта Росстата (руководство пользователя, руководство системного администратора). 
Услуги должны оказываться в соответствии с эксплуатационной документацией, предоставляемой Заказчиком.

Все услуги по системному сопровождению Интранет – сайта Росстата, требующие его временной недоступности, должны выполняться по согласованию с Заказчиком в нерабочее время с учетом поясной разницы во времени по всем регионам РФ (ночное время, выходные и праздничные дни).

5.2 Системное сопровождение комплексов средств автоматизации ИВС центрального аппарата Росстата

Состав комплексов средств автоматизации (далее КСА) подлежащих сопровождению и технической поддержке: 

· Серверное и коммутационное оборудование. Перечень оборудования, входящего в состав данного КСА и подлежащего технической поддержке (см. Приложение В ).
· Технические средства зала коллегии и конференц-зала Росстата. Перечень оборудования, входящего в состав данного КСА и подлежащего технической поддержке (см. Приложение Г ).
· Технические средства Федерального учебного класса Росстата. Перечень оборудования, входящего в состав данного КСА и подлежащего технической поддержке (см. Приложение Д ).
 Для мониторинга состояния КСА должна использоваться, в том числе, существующая в ЦА Росстата подсистема мониторинга на базе ПО Zabbix. Исполнитель в праве вносить в данную подсистему необходимые ему изменения в части настройки и расширения возможностей мониторинга.

Работы по системному сопровождению комплексов средств автоматизации ИВС центрального аппарата Росстата должны быть выполнены в соответствии с эксплуатационной документацией, предоставляемой Заказчиком.
5.2.1 Сопровождение серверного и телекоммуникационного оборудования

Все услуги по системному сопровождению серверного и коммутационного оборудования ИВС центрального аппарата Росстата, требующие их временной недоступности, должны выполняться по согласованию с Заказчиком в нерабочее время с учетом поясной разницы во времени по всем регионам РФ (в том числе, в ночное время, выходные и праздничные дни).

Исполнитель должен обеспечить выполнение следующих работ:

· визуальный осмотр оборудования на предмет наличия световой индикации об ошибках (ежедневно); 

· мониторинг загрузки вычислительных ресурсов оборудования КСА (ежедневно), в части: 

· загрузка центральных процессоров; 

· свободный и занятый объем оперативной памяти;

· количество свободного места на жестких дисках.

В случае выявления критичной загрузки центральных процессоров, должен выполняться анализ возможный причин, после чего должны выполняться работы по оптимизации загрузки центральных процессоров. В случае выявления критичного уменьшения свободного дискового пространства, должны выполняться работы по оптимизации и освобождению дискового пространства. 

· мониторинг состояния компонентов КСА на основе встроенных и внешних средств, определение вышедших из строя компонентов, уведомление заказчика о необходимости замены (ежедневно). 

· выполнение регулярного планового технического обслуживания оборудования КСА в соответствии с эксплуатационной документацией; 

· поддержание в актуальном состоянии маркировки КСА.

· взаимодействие с производителем оборудования по гарантийным случаям (в случае необходимости либо по требованию Заказчика);

· контроль исполнения работ для случаев привлечения сторонних специалистов к обслуживанию КСА (таких, как случаи гарантийного обслуживания представителями производителя)

· обновление микрокодов КСА на основе рекомендации производителей и данных мониторинга.

· выполнение монтажа и коммутации новых элементов КСА, вводимых в эксплуатацию (по запросу Заказчика);

· переконфигурирование оборудования КСА (по запросу Заказчика);

· подготовка предложений по технологическим решениям в части развития и совершенствования инфраструктуры КСА (по запросу Заказчика).

5.2.2 Сопровождение технических средств зала коллегии и конференц-зала Росстата
Исполнитель должен обеспечить выполнение следующих работ:

· визуальный осмотр оборудования на предмет наличия световой индикации об ошибках (ежедневно); 

· мониторинг состояния компонентов КСА на основе встроенных и внешних средств, определение вышедших из строя компонентов, уведомление заказчика о необходимости замены (ежедневно). 

· выполнение регулярного планового технического обслуживания оборудования КСА в соответствии с эксплуатационной документацией; 

· поддержание в актуальном состоянии маркировки КСА.

· взаимодействие с производителем оборудования по гарантийным случаям (в случае необходимости либо по требованию Заказчика);

· контроль исполнения работ для случаев привлечения сторонних специалистов к обслуживанию КСА (таких, как случаи гарантийного обслуживания представителями производителя)

· выполнение монтажа и коммутации новых элементов КСА, вводимых в эксплуатацию (по запросу Заказчика);

· переконфигурирование оборудования КСА (по запросу Заказчика);

· подготовка предложений по технологическим решениям в части развития и совершенствования инфраструктуры КСА (по запросу Заказчика).

Все услуги по системному сопровождению технических средства зала коллегии,  конференц-зала Росстата, требующие их временной недоступности, должны выполняться по согласованию с Заказчиком.

5.2.3 Системное сопровождение технических средств Федерального учебного класса Росстата
Исполнитель должен обеспечить выполнение следующих работ:

· визуальный осмотр оборудования на предмет наличия световой индикации об ошибках (ежедневно); 

· мониторинг состояния компонентов КСА на основе встроенных и внешних средств, определение вышедших из строя компонентов, уведомление заказчика о необходимости замены (ежедневно). 

· выполнение регулярного планового технического обслуживания оборудования КСА в соответствии с эксплуатационной документацией; 

· поддержание в актуальном состоянии маркировки КСА.

· взаимодействие с производителем оборудования по гарантийным случаям (в случае необходимости либо по требованию Заказчика);

· контроль исполнения работ для случаев привлечения сторонних специалистов к обслуживанию КСА (таких, как случаи гарантийного обслуживания представителями производителя)

· выполнение монтажа и коммутации новых элементов КСА, вводимых в эксплуатацию (по запросу Заказчика);

· переконфигурирование оборудования КСА (по запросу Заказчика);

· подготовка предложений по технологическим решениям в части развития и совершенствования инфраструктуры КСА (по запросу Заказчика).

Все услуги по системному сопровождению технических средств Федерального учебного класса Росстата, требующие их временной недоступности, должны выполняться по согласованию с Заказчиком.

5.3 Обеспечение функционирования Единой службы технической поддержки ИВС Росстата

В рамках функционирования единой службы технической поддержки ИВС Росстата Исполнитель должен выполнять заявки пользователей Росстата и плановые работы по обслуживанию инфраструктуры ИВС Росстата в соответствии с требованиями настоящего ТЗ.
Исполнитель должен обеспечить присутствие технических специалистов в здании центрального аппарата Росстата в рабочие дни согласно утвержденному рабочему графику Росстата. Данные специалисты должны выполнять работы по технической поддержке инфраструктуры ИВС Росстата в соответствии с требованиями п. 5.2, п. 5.4, настоящего ТЗ.
Деятельность ЕСТП ИВС Росстата автоматизирована с использованием специализированного программного продукта, предоставляемого Заказчиком BMC Remedy 7 (далее - Система поддержки). 
В рамках обеспечения функионирования ЕСТП Заказчик обеспечивает:

· прием и регистрацию заявок сотрудников Росстата;
Прием заявок обеспечивается по телефону с 9 до 18 часов  по московскому времени в рабочие дни, а так же в круглосуточном режиме по e-mail.
· уточнение контактных данных сотрудника Росстата, обратившегося ЕСТП Росстата (ФИО, место расположения, телефон);
· классификацию заявок в соотвествии с существующим классификатором Системы поддержки;
· установку приоритета заявки с учетом степени её влияния на работоспособность ИВС Росстата и требуемой срочности реализации;
Для руководителя Росстата, его секретариата и помощников всегда должен быть установлен наивысший приоритет (критический). Высокий приоритет должен быть установлен для заявок заместителей руководителя Росстата, руководителей структурных подразделений Росстата и их заместителей.

Таблица 1 – Приоритеты заявок

	Приоритет заявки
	Срок решения в часах

	Высокий
	не более 1

	Средний
	не более 4

	Низкий
	не более 12


· назначение группы исполнения заявки в соответствии с сутью заявки; 
· сообщение пользователю номера зарегистрированной заявки;
· отправку уведомления о регистрации заявки в ЕСТП на адрес электронной почты обратившегося сотрудника Росстата;
· контроль исполнения заявок.
В рамках обеспечения функционирования ЕСТП Исполнитель обеспечивает:

· контроль появления новых заявок;

· распределение заявок по исполнителям;

· взаимодействие и координацию со специалистами Заказчика в рамках исполнения заявок;

· решение заявок по мере их поступления с указанием состава выполненных работ в Системе поддержки.

· общесистемную поддержку функционирования ПО BMC Remedy: контроль работоспособности, восстановление работоспособности после сбоев и настройка при необходимости. 

По результатам исполнения заявки сотрудник Исполнителя в Системе поддержки должен формулировать состав выполненных работ. При этом пользователю Системой поддержки автоматически высылается уведомление о том, что заявка решена. При получении данного уведомления пользователь имеет возможность либо закрыть заявку с проставлением оценки качества её исполнения, либо вернуть с комментарием на доработку. В отсутствии реакции пользователя на уведомление о решении заявки в течение двух недель заявка считается выполненной корректно и закрывается Системой поддержки автоматически с уведомлением пользователя по e-mail.
В случае, если заявка не может быть выполнена в установленные сроки по объективным причинам не зависящим от Исполнителя, автор заявки должен быть уведомлен по электронной почте о данных причинах и об ориентировочных сроках решения заявки. Так же данные причины должны быть указаны в описании заявки в Системе поддержки. 
Штат сотрудников Исполнителя должен быть достаточен для своевременного решения всех заявок, поступающих в службу технической поддержки, а так же для своевременного выполнения всех плановых работ по обслуживания КСА и общесистемного ПО ИВС Росстата. 
В случае если заявки пользователей выполняется с нарушением сроков, указанных в таблице 1, то качество оказания услуг считается ненадлежащим (за исключением случаев, когда срок решения заявки по объективным причинам не зависит от Исполнителя).

В случае если услуги по системному сопровождению Интранет-сайта (п. 5.1), по системному сопровождению КСА (п. 5.2) и общесистемного ПО (п. 5.4, таблица 2) выполняется с нарушением регламентных сроков, то качество оказанных услуг считается ненадлежащим.
5.4 Обеспечение функционирования общесистемного программного обеспечения серверного узла центрального аппарата ИВС Росстата

На регулярной основе Исполнителем должны выполняться услуги по системному сопровождению общесистемного ПО ИВС Росстата, приведенные в таблице 2.

Таблица 2 – Услуги, выполняемые Исполнителем на регулярной основе

	№
	Наименование услуг
	Регулярность оказания услуг

	1
	Актуализация реестра общесистемного программного обеспечения, эксплуатируемогов составе серверного узла ИВС ЦА Росстата
	По мере необходимости

	2
	Мониторинг работоспособности и параметров функционирования общесистемного ПО в части:

· анализа журналов аудита;

· анализа загрузки процессора и объема доступной оперативной памяти
	Ежедневно

	3
	Мониторинг информации производителей общесистемного ПО о выходе обновлений и сервисных пакетов
	Еженедельно

	4
	Тестирование обновлений и сервисных пакетов общесистемного ПО на предмет совместимости с существующей инфраструктурой и прикладными системами ИВС ЦА Росстата
	При подготовке к установке обновлений патчей

	5
	Установка обновлений и сервисных пакетов общесистемного ПО на КСА ИВС ЦА Росстата
	По мере выхода обновлений и их успешного тестирования на совместимость

	6
	Внесение изменений к существующую конфигурацию общесистемного ПО ИВС Росстата
	По мере необходимости или по требованию Заказчика

	7
	Резервное копирование системных разделов инсталляций общесистемного ПО
	Ежедневно

	8
	Организация взаимодействия со службами технической поддержки производителей общесистемного ПО
	По мере необходимости

	
	Контроль корректности рабочих параметров общесистемного ПО
	Ежедневно

	10
	Мониторинг загрузки вычислительных ресурсов (процессоры, память, дисковое пространство)
	Ежедневно

	11
	Развертывание общесистемного ПО на вновь вводимых в эксплуатацию серверах
	По запросу Заказчика


Общесистемное ПО, подлежащее обслуживанию, включает в себя:

1. операционные системы;

2. сервера приложений (IIS, Apache (Tomcat)).
В серверном узле центрального аппарата ИВС Росстата используются операционные системы, приведенные в таблице 3.

Таблица 3 – Операционные системы, используемые в серверном узле центрального аппарата ИВС Росстата

	Наименование ОС
	Количество инсталляций

	FreeBSD 10
	1

	Ubuntu Lucid 10.04
	2

	Ubuntu Trusty 14.04
	5

	Ubuntu bionic 18.04
	3

	Red Hat Enterprise Linux 4 (64-bit)
	1

	Red Hat Enterprise Linux 5 (64-bit)
	2

	Red Hat Enterprise Linux 6 (64-bit)
	23

	CentOS 4/5/6/7 (64-bit)
	54

	Debian GNU/Linux 6 (64-bit)
	4

	Debian GNU/Linux 7 (64-bit)
	2

	SUSE Linux Enterprise Server 11
	203

	SUSE Linux Enterprise Server 12
	17

	Windows Server 2003 Standard
	4

	Windows Server 2003 Enterprise
	5

	Windows Server 2003 R2 Standard
	0

	Windows Server 2003 R2 Enterprise
	7

	Windows Server 2003 R2 x64 Standard
	5

	Windows Server 2003 R2 x64 Enterprise
	1

	Windows Server 2008 R2 Enterprise
	222

	Windows Server 2012 R2 Standard
	36

	Windows Server 2016 (64-bit)
	8

	Windows 7 Professional
	26

	Windows NT
	2

	Windows 10
	1


При пополнении перечня версий и количества операционных систем они так же должны обслуживаться Исполнителем в полном объеме.
Все работы, связанные с настройкой общесистемного ПО для обеспечения функционирования каких-либо инфраструктурных или прикладных систем ИВС Росстата, должны выполняться в соответствии с эксплуатационной документацией на данные системы, предоставляемой Заказчиком. 
Все услуги по системному сопровождению общесистемного ПО серверного узла ЦА ИВС Росстата, требующие временной недоступности каких-либо инфраструктурных сервисов или прикладных систем, должны выполняться по согласованию с Заказчиком в нерабочее время с учетом поясной разницы во времени по всем регионам РФ (в том числе, ночное время, выходные и праздничные дни).

5.5 Методологическая поддержка функционирования технологии сбора данных от респондентов

При выполнении перечисленных ниже услуг Исполнитель должен учитывать, что их результат должен полностью согласовываться с используемым в системе комплексным архитектурным решением в части заполнения форм и предоставления статистической отчетности, описанным в приложении Е. 
В рамках оказания услуг по поддержке функционирования технологии сбора данных от респондентов должно быть обеспечено:

· обеспечение функционирования централизованного форума для респондентов в части электронного сбора данных;

· сбор посредством форума заявок на техническую поддержку от респондентов в части программного обеспечения электронного сбора данных от респондентов;
· передача Заказчику заявок на методологическую поддержку от респондентов, поступивших посредством централизованного форума;
· анализ замечаний и предложений по внесению изменений в функционирование программного обеспечения электронного сбора от респондентов;

· подготовка предложений по организационно-технологическим мероприятиям, направленным на повышение эффективности функционирования программного обеспечения электронного сбора данных на основе замечаний и предложений, полученных от респондентов;

· выработка предложений по оперативным мероприятиям в части необходимых настроек технологии электронного сбора данных.

Централизованный форум для респондентов должен позволять оставлять вопросы, замечания и предложения по функционированию программного обеспечения в части электронного сбора данных, с возможностью прикрепления к обращению на форуме снимков экранов и конфигурационных файлов. Централизованный форум для респондентов в части электронного сбора развернут на мощностях Заказчика и передается для сопровождения Исполнителю вместе с эксплуатационной документацией  и административным доступом.
Все обращения по улучшению программного обеспечения и внесению изменений в процедуру сбора статистической отчетности в электронном виде должны фиксироваться Исполнителем и предоставляться Заказчику в составе ежемесячных отчетов об оказанных услугах или в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения соответствующего запроса. 

В рамках оказания услуг  по сбору заявок на техническую поддержку от респондентов в части программного обеспечения электронного сбора данных должен быть обеспечен прием заявок посредством централизованного форума для респондентов.
Заявки должны делиться на 2 группы: требующие методологической поддержки и требующие технической поддержки.

К заявкам, требующим методологической поддержки, должны относиться обращения по вопросам трактовки и разъяснения порядка заполнения форм федерального статистического наблюдения, сведений об ошибках в шаблонах электронных версий форм федерального статистического наблюдения, а также обращения по вопросам трактовки и разъяснения нормативных документов в области предоставления статистической отчётности в электронном виде. Вопросы, требующие методологической поддержки респондентов, должны предоставляться Заказчику в составе ежемесячных отчетов об оказанных услугах или в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения соответствующего запроса. В случае выявления респондентом ошибки в шаблоне электронной версии формы Исполнитель вместе с текстом обращения должен предоставить пояснение к сути выявленной ошибки.

Для заявок, требующих технической поддержки должно быть обеспечено выполнение анализа, включая приоритизацию всех поступающих обращений от респондентов. 

Результат анализа каждой заявки должен представлять Заказчику:

· критичность обращения,

· модуль ЕССО в части электронного сбора данных, работа с которым привела к заявке,

· влияние реализации поданного предложения на работу смежных систем : централизованной системы обработки данных (ЦСОД), автоматизированной системы ведения генеральной совокупности объектов статистического наблюдения (АС ГС ОФСН), подсистемы ведения нормативно-справочной информации системы многомерного анализа данных (ПС НСИ СМАД).

Отсутствие в результатах анализа любого из указанных выше пунктов будет означать, что анализ заявки не выполнен в полном объёме. Отчётный документ в этом случае может быть отклонён Заказчиком. 

Результаты сбора и анализа заявок на техническую поддержку должны фиксироваться Исполнителем и предоставляться Заказчику в составе ежемесячных отчетов об оказанных услугах или в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения соответствующего запроса.

В рамках оказания услуг по выработке предложений по оперативным мероприятиям в части необходимых настроек технологии электронного сбора данных от респондентов, Исполнитель должен выполнить оценку предложений по совершенствованию на основе обращений от респондентов, а также материалов (предложений), переданных Заказчиком. Результатом оценки должен стать единый перечень всех наиболее важных мероприятий по настройке технологии электронного сбора, обязательным указанием на компоненты технологии электронного сбора данных от респондентов, в отношении которых требуется выполнить мероприятие, описанием причин необходимости таких мероприятий. В основу рекомендаций по срокам оперативных мероприятиям по настройке функционирования программного обеспечения электронного сбора Исполнителем должно быть положено влияние этих мероприятий на следующие процессы: 

· функционирование программного обеспечения ЕССО в части электронного сбора данных в рамках ИВС Росстата;

· взаимодействие программного обеспечения ЕССО в части электронного сбора со смежными системами ИВС Росстата, обеспечивающими процесс электронного сбора данных. 

Также должна быть выполнена оценка влияния мероприятий на нормативные документы, регламентирующие электронный сбор, и на XML-шаблоны электронных версий форм.

Предложения по оперативным мероприятиям в части необходимых настроек технологии электронного сбора данных от респондентов должны направляться Заказчику в составе ежемесячных отчетов об оказанных услугах или в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения соответствующего запроса.
Приложение А
Описание Интранет-сайта Росстата

Интранет-сайт Росстата обеспечивает реализацию следующих информационных потребностей:

· Формирование единого информационного ресурса, обеспечивающего оперативное предоставление полной, объективной, достоверной и непротиворечивой информации.

· Возможность логической рубрикации доступной сотруднику информации (новости, нормативные документы, справочная информация).

· Использование единых стандартов подготовки и размещения информационных материалов.

· Методическую поддержку деятельности подразделений.

· Размещение информационно-справочных ресурсов и интерактивных пользовательских сервисов (организация виртуальных обсуждений: форумов, опросов).

· Адресное распространение информации, в том числе оповещение, автоматическое информирование о поступлении информации по определенной пользователем тематике.

· Навигацию и поиск по информационному наполнению.

· Создание, публикация и хранение документов на Портале.

· Обмен информацией между подразделениями.

· Обеспечение централизованного доступа к информационным ресурсам.

· Автоматизация обеспечивающих бизнес-процессов.

Интранет-сайт Росстата обеспечивает работу следующих процессов:

· идентификация, аутентификация и разграничение доступа пользователей к ресурсам;

· ролевое управление доступом;

· организация работы с разделом «Баннеры»;

· организация работы с разделом «Информеры»;

· организация работы с разделом «Популярные ссылки»;

· организация работы с разделом «Личный кабинет»;

· организация работы с разделом «Новости»;

организация работы с разделом «Календарь корпоративных событий»;

· организация работы с разделом «Справочник сотрудников»;

· организация работы с разделом «Организационная структура»;

· организация работы с разделом «Вакансии»;

· организация работы с разделом «Дни рождения»;

· организация работы с разделом «Новые сотрудники»;

· организация работы с разделом «Контроль исполнения поручений»;

· организация работы с разделом «Фотогалерея/видеогалерея»;

· организация работы с разделом «Форум»;

· организация работы с разделом «Опросы»;

· организация работы с разделом «Новому сотруднику»;

· организация работы с разделом «Блоги»;

· организация работы с разделом «Часто задаваемые вопросы»;

· организация работы с разделом «Проектные офисы»;

· организация работы с разделом «Страницы подразделений»;

организация работы с разделом «Карта информационных ресурсов»;

· организация работы с разделом «Заказ пропусков»;

· организация работы с разделом «Заявка в службу технической поддержки»;

· организация работы с разделом «Заявка на доступ к информационным ресурсам»;

· организация работы с разделом «Заказ автотранспорта»;

· организация работы с разделом «Заявка на закупку нового оборудования»;

· организация работы с разделом «Организация командировок»;

· организация работы с разделом «Резервирование помещений»;

· организация работы с разделом «Планирование и учет отпусков»;

· организация работы с разделом «Управление квалификацией персонала»;

· организация работы с разделом «Статистика посещаемости разделов»;

· организация работы с разделом «Интеграция с УСПД»;

· организация работы с разделом «Корпоративный поиск»;

· организация работы с разделом «Аудио/видео/веб-конференции»;

· организация работы с разделом «Внешний доступ к подсистеме объединенных коммуникаций»;

· администрирование Системы;

· сбор статистики просмотров страниц;

· регистрация и учет действий пользователей;

· обеспечение целостности программных средств системы защиты персональных данных;

· осуществление защиты системы от внедрения вредоносного ПО;

· резервирование и восстановление системы;

· защита от несанкционированного доступа.

2.1.1 Структура Интранет-сайт Росстата

В состав Интранет-сайт Росстата входят следующие подсистемы:

· подсистема аутентификации и авторизации;

· подсистема объединённых коммуникаций.

2.1.1.1 Подсистема аутентификации и авторизации 
Подсистема обладает встроенной системой управления структурой, оформлением и наполнением. 

Подсистема обеспечивает возможность управления структурой и наполнения без использования средств программирования.

Подсистема имеет визуальный редактор, позволяющий редактировать страницы подсистемы без использования специализированных знаний в области web-технологий.

Подсистема обеспечивает возможность интеграции с другими информационными системами и программными продуктами по протоколам:

· HTTP – с пользователями, внешними системами и подсистемами / модулями подсистемы;

· FTP – для обеспечения обмена файлами;

· SMTP – для обмена сообщениями с почтовыми системами;

· LDAP – для взаимодействия со службами каталогов.

Подсистема обладает средствами связи (интерфейсами) с основными промышленными СУБД.

Подсистема поддерживает следующие форматы файлов изображений:

· jpg;

· png;

· gif.

Для деталей дизайна страниц подсистемы и раздела «Баннеры» используются форматы файлов jpg и png. Для фотографий в разделах «Новости», «Фотогалерея/видеогалерея» используются файлы формата jpg. Для изображений, загружаемых пользователями в рамках областей раздела «Личный кабинет», может использоваться любой графический формат файлов.

2.1.1.2 Раздел «Главная страница»

На главной странице подсистемы представлены:

· логотип;

· вход в личный кабинет;

· главное меню;

· поиск 

· новости;

· события;
· Баннеры;

· Информеры;

· Новые сотрудники;

· Дни рождения;

· Популярные ссылки;

· Справочник сотрудников;

· Популярные сервисы;

· Проектные офисы;

Ответственным сотрудникам доступна функция изменения состава блоков главной страницы.

Для пользователей доступна функция персональной настройки страницы.

2.1.1.3 Раздел «Баннеры»

Раздел обеспечивает публикацию баннеров на страницах подсистемы. Для раздела создан отдельный узел «Баннеры» в структуре подсистемы.

Раздел исключён из областей поиска подсистемы. Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· управление списком зон публикации;

· управление списком разделов публикации баннеров;

· управление списком баннеров;

· публикация баннеров на страницах подсистемы;

· просмотр баннеров на страницах подсистемы.

2.1.1.4 Раздел «Популярные ссылки»

Раздел «Популярные ссылки» обеспечивает отображение набора ссылок на разделы подсистемы.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· просмотр списка ссылок;

· создание персонального списка ссылок.

2.1.1.4.1 Просмотр списка ссылок

Функция обеспечивает отображение набора ссылок на разделы подсистемы, доступные пользователю.

Функция доступна на главной странице подсистемы.

2.1.1.4.2 Создание персонального списка ссылок

Функция обеспечивает возможность персональной настройки количества отображаемых ссылок в разделе «Популярные ссылки».

Функция обеспечивает формирования списка ссылок пользователями в роли «Читатели». Функция обеспечивает выполнение следующих операций:

· добавление ссылки;

· редактирование ссылки;

· удаление ссылки.

Поля формы добавления ссылки

	Поле
	Тип
	Обязательность
	Описание

	Наименование
	Текст
	Да
	Наименование раздела

	Ссылка
	Текст
	Да
	Ссылка на раздел


2.1.1.5 Раздел «Личный кабинет»

Раздел обеспечивает организацию персонального пространства для пользователей Портала.

Раздел автоматически создается для каждого пользователя при первом посещении Портала. Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· просмотр информации о пользователе;

· управление группами общения;
· управление контентом;
· просмотр списка заявок;

· управление информацией пользователей;

· управление личными кабинетами пользователей;

· поиск; 

· управление блогом.
2.1.1.6 Раздел «Новости»

Раздел обеспечивает отображение, создание и редактирование новостей Росстата. Для раздела создан отдельный узел «Новости» в структуре подсистемы. 

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· управление справочником категорий новостей;

· управление банком терминов раздела;

· отображение новостей;

· комментирование новости;

· создание новости;

· публикация новости;

· редактирование новости;

· удаление новости;

· хранение новостей;
· поиск новостей.

2.1.1.7 Раздел «Календарь событий»

Раздел обеспечивает отображение, создание и редактирование информационных сообщений о событиях. Для раздела создан отдельный узел «События» в структуре подсистемы

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· управление справочником категорий событий;

управление банком терминов раздела;

· отображение событий;

· комментирование события;

· создание события;

· публикация события;

· редактирование события;

· удаление события;

· поиск событий.

2.1.1.8 Раздел «Организационная структура»

Раздел обеспечивает просмотр информации о сотрудниках и организационных единицах Росстата.

Для раздела создан отдельный узел «Справочник» в структуре Портала.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· просмотр справочника;

· редактирование информации о сотруднике;

· импорт информации о сотрудниках;

· поиск.

2.1.1.9 Раздел «Справочник сотрудников» 

Раздел обеспечивает публикацию информации о сотрудниках. Раздел доступен в структуре Портала на отдельном узле. В разделе созданы следующие представления:

· Справочник сотрудников «От А до Я».

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· отображение списка сотрудников;

· поиск по списку сотрудников.

2.1.1.9.1 Импорт данных

Импорт информации о сотрудниках описан в рамках раздела «Организационная структура».

2.1.1.9.2 Отображение списка сотрудников

Функция обеспечивает отображение списка сотрудников, сгруппированных по первой букве фамилии. 

Функция обеспечивает просмотр списка сотрудников с фильтром по начальным буквам фамилии сотрудника в представлении «От А до Я».

Функция обеспечивает отображение списка сотрудников, фамилия которых начинается с выбранной буквы после указания буквы алфавита в представлении «От А до Я».

Функция обеспечивает отображение поля «ФИО» сотрудника в справочнике в виде ссылки на страницу просмотра персональной информации в личном кабинете пользователя.

Функция обеспечивает отображение представления «От А до Я».

Отображение представления «От А до Я»
	Поле
	Формат
	Обяз.
	Комментарий

	ФИО
	Ссылка на страницу персональной информации
	Да
	-

	E-mail
	Ссылка на написание письма
	Нет
	-

	Рабочий телефон
	Ссылка на осуществление звонка
	Нет
	Поле может содержать текстовую информацию, в случае если у пользователя нет доступа к ПОК

	Должность
	Текст
	Нет
	-

	Подразделение
	Текст
	Нет
	-


Функция обеспечивает отображение сведений о присутствии сотрудника на рабочем месте средствами подсистемы объединенных коммуникаций.

Функция обеспечивает отображение строки адреса электронной почты гиперссылкой, нажатие на которую инициирует создание электронного письма сотруднику.

2.1.1.9.3 Поиск по списку сотрудников

Функция обеспечивает фильтрацию сотрудников по вхождению введенного текста в следующие поля:
Поля фильтрации списка сотрудников

	Поле
	Формат
	Обяз.

	ФИО
	Текст
	Да

	E-mail
	Текст
	Нет

	Рабочий телефон
	Текст
	Нет

	Должность
	Текст
	Нет

	Подразделение
	Текст
	Нет


Отображение результатов фильтрации реализовано на базе представления «От А до Я» .
Функция обеспечивает размещение на главной странице подсистемы компонента быстрого поиска.

2.1.1.10 Раздел «Вакансии»

Раздел обеспечивает публикацию вакансий подразделений Росстата. Для раздела создан отдельный узел «Вакансии» в структуре Портала.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· управление справочником «Регионы»;

· управление справочником «Профессиональные области»;

· создание вакансии;

· редактирование вакансии;

· публикация вакансий;

· удаление вакансии;

· отображение списка вакансий;

· отклик на вакансию;

· просмотр списка резюме;

· редактирование резюме;

· удаление резюме;

· просмотр списка откликов;

· поиск.

2.1.1.11 Раздел «Дни рождения»

Раздел предназначен для публикации информации о предстоящих днях рождения сотрудников.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· просмотр списка именинников;

· рассылка уведомлений;

· отображение информации раздела.

2.1.1.12 Раздел «Новые сотрудники»

Раздел предназначен для публикации информации о новых сотрудниках Росстата. Для раздела создан отдельный узел «Новые сотрудники» в структуре Портала.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· просмотр баннера;

· просмотр списка новых сотрудников.
2.1.1.13 Раздел «Контроль исполнения поручений»

Раздел обеспечивает создание и контроль исполнения поручений руководителей, выданных сотрудникам Росстата.

Раздел обеспечивает хранение списка поручений сформированных в рамках других разделов подсистемы.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· назначение поручения;

· просмотр списка поручений;

· контроль исполнения поручения;

· управление подзадачами поручения;

· утверждение поручения;

· графическая индикация исполнения поручения;

· ведение истории исполнения поручения;

· рассылка уведомлений.

2.1.1.14 Раздел «Фотогалерея/видеогалерея»

Раздел обеспечивает отображение, создание и редактирование фотоальбомов, публикации и удаления фотографий.

Для раздела создан отдельный узел «Фотоархив» в структуре подсистемы. 

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· управление справочником категорий;

· управление банком терминов раздела;

· отображение списка альбомов;

· комментирование альбома;

· создание альбома;

· редактирование альбома;

· удаление альбома;

· отображение фотографий;

· комментирование фотографий;

· создание фотографии;

· публикация фотографий;

· редактирование свойств фотографий;

· удаление фотографий;

· поиск альбомов и фотографий.

2.1.1.15 Раздел «Форум»

Раздел обеспечивает ведение форумов Системы.

Для раздела создан отдельный узел «Форум» в структуре подсистемы. 

Для узла «Форум» создан шаблон «Портал - Форум», который обеспечивает создание экземпляров раздела «Форум» на коллекциях сайтов областей совместной работы.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· управление категориями тематик:

· просмотр списка категорий тематик;

· создание категории тематики;

· редактирование категории тематики;

· удаление категории тематики;

· управление тематиками:

· просмотр списка тематик;

· создание тематики;

· редактирование тематики;

· удаление тематики;

· закрытие тематики;

· управление доступом пользователей к тематикам;

· отображение статистики.

· управление темами:

· просмотр списка тем;

· создание темы;

· редактирование темы;

удаление темы;

· закрытие темы;

· управление доступом пользователей к темам;

· подписка на обновления темы;

· отображение статистики.

· управление сообщениями:

· просмотр списка сообщений в различных представлениях;

· создание сообщения;

· редактирование сообщения;

· удаление сообщения.

· поиск.

2.1.1.16 Раздел «Опросы»

Раздел обеспечивает проведение опросов среди сотрудников Росстата. Для раздела создан отдельный узел «Опросы» в структуре подсистемы.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· создание опроса;

· публикация опроса;

· просмотр списка опросов;

· удаление опроса;

· прохождение опроса;

· просмотр результатов прохождения опроса;

· выгрузка результатов прохождения опроса в excel;

· ведение архива опросов;

· поиск.

2.1.1.17 Раздел «Новому сотруднику»

Раздел предназначен для публикации информации для новых сотрудников. Для раздела создан отдельный узел «Новому сотруднику» в структуре подсистемы. 

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· управление документами;
· просмотр страниц;

· создание страниц;

· редактирование страниц;

· удаление страниц;

· управление гиперссылками.

На главной странице раздела размещен компонент отображения обращения к новым сотрудникам.

2.1.1.18 Раздел «Блоги»

Раздел обеспечивает публикацию и просмотр персональных, профессиональных, коллективных блогов пользователей.

Раздел обеспечивает назначение ролей пользователей с помощью предоставления различных разрешений стандартным средством MSS 2010 «Предоставление разрешений пользователям узла».

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· создание записи;

· редактирование записи;

· удаление записи;

· просмотр записи;

· комментирование записи.

· управление wiki-сайтом.

2.1.1.19 Раздел «Часто задаваемые вопросы»

Раздел «Часто задаваемые вопросы» отображает разделы вопросов, вопросы раздела, ответов на вопросы раздела в виде дерева.

Раздел обеспечивает механизм раскрытия узлов дерева иерархии раздел-вопрос-ответ.

Раздел «Часто задаваемые вопросы» обеспечивает инструмент для управления разделами вопросов, вопросами, ответами на вопросы. 

Раздел содержит поиск по содержимому вопросов и ответов.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· добавление разделов вопросов;

· редактирование разделов вопросов;

· удаление разделов вопросов;

· добавление вопросов;

· редактирование вопросов;

· удаление вопросов;

· добавление ответов;

· редактирование ответов;

· удаление ответов;

· поиск вопросов и ответов.

2.1.1.20 Раздел «Проектные офисы»

Раздел предназначен для создания пространства совместной работы проектных групп.

Раздел обеспечивает создание узлов работы проектных команд на основе созданного шаблона.

Раздел обеспечивает управление реестром областей совместной работы в подсистеме. Для раздела создан отдельный узел «Проектные офисы» в структуре подсистемы. 

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· просмотр реестра областей совместной работы;

· создание области совместной работы;

· редактирование области совместной работы;

· участие в работе области совместной работы;

· закрытие области совместной работы;

· удаление области совместной работы;

· квотирование области совместной работ;

· поиск.

2.1.1.21 Раздел «Страницы подразделений»

Раздел «Страницы подразделений» предназначен для создания пространства совместной работы подразделений.

Раздел обеспечивает создание узлов работы подразделений на основе созданного шаблона.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· создание страницы подразделения;

· редактирование страницы подразделения;

· участие в работе страницы подразделения;

· удаление страницы подразделения;

· поиск.

2.1.1.22 Раздел «Карта информационных ресурсов»

Раздел предназначен для формирования и визуализации на интерактивной карте доступной для пространственного отображения справочной информации о ведомстве в режиме наглядного картографического представления. 

Раздел обеспечивает отображение географического размещения территориальных органов Росстата для возможности получения пользователями детальной справочной информации по каждому территориальному органу.

Раздел поддерживает возможность отображения на электронной карте произвольных картографических материалов опубликованных в web по стандарту WMS (Web Map Service) Open Geospatial Consortium.

Раздел предоставляет доступ к информации из центральной базы статистических данных посредством перехода на опубликованные карты унифицированной ГИС статистики Росстата.

Раздел предоставляет доступ к каталогу отчётов унифицированной ГИС статистики Росстата. 

2.1.1.23 Раздел «Заявка в службу технической поддержки»

Раздел предназначен для автоматизации бизнес-процесс обращения в службу технической поддержки.

Раздел обеспечивает интеграцию с системой технической поддержки на базе BMC Remedy.

Раздел обеспечивает отображение списка созданных пользователем заявок. Раздел обеспечивает формирование и отправку заявок в систему BMC Remedy.

Для раздела создан отдельный узел «Заявки» в структуре подсистемы.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· создание заявки;

· редактирование заявки;

удаление заявки;

· изменение статуса заявки

· просмотр списка заявок;

· просмотр заявки.

2.1.1.24 Раздел «Заказ пропусков»

Раздел обеспечивает заказ пропусков сотрудниками Росстата. Для раздела создан отдельный узел «Заказ пропусков» в структуре подсистемы.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· создание заявки на временный пропуск;

· редактирование заявки на временный пропуск;

· удаление заявки на временный пропуск;

· согласование заявки на временный пропуск;

· просмотр списка «заявки на пропуск»;

· формирование пропуска;
· уведомления участников процесса о событиях в рамках процесса
2.1.1.25 Раздел «Заявка на доступ к информационным ресурсам»

Раздел предназначен для автоматизации бизнес-процесса предоставления доступа к ресурсам.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· управление справочником «Информационные ресурсы»;

· управление справочником «Уровни доступа»;

· просмотр списка «Заявки на доступ»;

· создание заявки;

· редактирование заявки;

· согласование заявки;

· исполнение заявки;

· удаление заявки.

Раздел обеспечивает ведение архива заявок, созданных пользователями.

Раздел обеспечивает автоматическое создание поручений в разделе «Контроль исполнения поручений» в ходе выполнения бизнес-процесса.

2.1.1.26 Раздел «Заказ автотранспорта»

Раздел предназначен для автоматизации процесса бронирования служебного автотранспорта.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· управление справочником «Автомобили»;

· управление справочником «Водители»;

· просмотр списка «Заявки на автотранспорт»;

· создание заявки;

· редактирование заявки;

· согласование заявки

удаление заявки.

· исполнение заявки

· мониторинг бронирования заявок.

Раздел обеспечивает автоматическое создание поручений в разделе «Контроль исполнения поручений» в ходе выполнения бизнес-процесса.

2.1.1.27 Раздел «Заявка на офисные принадлежности»

Раздел предназначен для автоматизации процесса заказа офисных принадлежностей сотрудниками Заказчика.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· управление справочником «офисные принадлежности»;

· создание заявки;

· редактирование заявки;

· согласование заявки;

· исполнение заявки;

· удаление заявки.

Раздел обеспечивает автоматическое создание поручений в разделе «Контроль исполнения поручений» в ходе выполнения бизнес-процесса.

Раздел «Заявка на офисные принадлежности» обеспечивает выгрузку отчетов по заказанным канцелярским принадлежностям:

· по отдельному сотруднику;

· по подразделениям Росстата.

Выгрузка отчетов осуществляется при помощи стандартных средств MSS 2010.

2.1.1.28 Раздел «Заявка на закупку нового оборудования»

Раздел предназначен для автоматизации процесса заказа нового оборудования сотрудниками Росстата.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· управление справочником «Оборудование»;

· создание заявки;

· редактирование заявки

· согласование заявки;
· исполнение заявки;

· удаление заявки.

Раздел обеспечивает автоматическое создание поручений в разделе «Контроль исполнения поручений» в ходе выполнения бизнес-процесса.

Раздел «Заявка на закупку нового оборудования» обеспечивает выгрузку отчетов по заказанному оборудованию:

· по заказанному оборудованию;

· по отдельному сотруднику;

· по подразделениям Росстата.

Выгрузка отчетов осуществляется при помощи стандартных средств MSS 2010.

2.1.1.29 Раздел «Организация командировок»

Раздел предназначен для автоматизации процесса оформления командировок и формирования отчетных документов.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· создание заявки;

· редактирование заявки;

· согласование заявки;

· просмотр заявки;

· удаление заявки;

· ведение истории комментариев заявки;

· просмотр списков заявок;

· формирование печатных форм;

· утверждение заявки;

· формирование печатных форм.

Раздел обеспечивает автоматическое создание поручений в разделе «Контроль исполнения поручений» в ходе выполнения бизнес-процесса.

Раздел использует справочники, предоставляемые кадровой системой Босс-Кадровик.

Раздел обеспечивает интеграцию с кадровой системой Босс-Кадровик.

Раздел обеспечивает рассылку оповещений пользователям, участвующим в процессе.

Рассылка оповещений производится средствами корпоративной электронной почты.

2.1.1.30 Раздел «Резервирование помещений»

Раздел обеспечивает бронирование ресурсов сотрудниками Росстата. Для раздела создан отдельный узел «Бронирование» в структуре подсистемы 

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· управление справочником «Типы ресурсов»;

· управление справочником «Ресурсы»;

· управление справочником «Здания»;

· управление банком терминов;

· просмотр списка ресурсов;

· просмотр списка броней ресурса;

· просмотр списка броней сотрудника;

· создание брони;

· согласование брони;

· редактирование брони;

· удаление брони.

2.1.1.31 Раздел «Планирование и учет отпусков»

Раздел предназначен для планирования отпусков сотрудников на будущий год.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· создание плана отпусков на ближайший год;

· редактирование плана отпусков;

· просмотр графика отпусков подчиненных сотрудников;

· выгрузка графика отпусков подчиненных сотрудников в файл Excel;

· создание заявки;

· редактирование заявки;

· согласование заявки;

· удаление заявки;

· формирование заявления;

· экспорт графика отпусков.

Раздел обеспечивает автоматическое создание поручений в разделе «Контроль исполнения поручений» в ходе выполнения бизнес-процесса.

Раздел использует справочники, предоставляемые кадровой системой Босс-Кадровик. Раздел обеспечивает интеграцию с кадровой системой Босс-Кадровик.

Раздел обеспечивает рассылку оповещений пользователям, участвующим в процессе. Рассылка оповещений производится средствами корпоративной электронной почты.

2.1.1.32 Раздел «Управление квалификацией персонала»

Раздел предназначен для автоматизации процессов, связанных с учетом квалификации сотрудников.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· ведение справочника навыков сотрудников;

· ведение справочника отраслей;

· ведение оценок сотрудников по навыкам;

· мониторинг изменения навыков сотрудников;

· планирование обучения сотрудником;

· утверждение плана обучения;

· мониторинг прохождения программы обучения.

Раздел обеспечивает рассылку сообщений средствами корпоративной электронной почты.

2.1.1.33 Раздел «Статистика посещаемости разделов»

Раздел обеспечивает просмотр и выгрузку отчетов по работе подсистемы пользователями в роли «Администратор».

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· просмотр отчетов;

· выгрузка отчета в файл формата MS Excel.

2.1.1.34 Раздел «Поиск»

Раздел обеспечивает поиск информации в разделах подсистемы. Для раздела создан отдельный узел «Поиск» в структуре подсистемы. 

Раздел построен на базе отдельно установленного и настроенного продукта FAST Search Server 2010 для MSS 2010.

Раздел обеспечивает выполнение следующих требований по поиску контента:

· поиск по атрибутам и по содержимому элементов Системы;

· поддержка русскоязычной морфологии;

· учет прав пользователя при поиске;

· разделение областей поиска, с возможностью явного задания области поиска пользователем.

Раздел осуществляет поиск, как по словоформе, так и по части слова.

Раздел обеспечивает индексацию следующих форматов документов: 

MS Word;

· PDF (текстовый);

· HTML;

· текстовые файлы.

Раздел обеспечивает выполнение следующих функций:

· быстрый поиск;

· расширенный поиск;

· отображение результатов поиска.

Раздел обеспечивает хранение конфигураций обхода контента в рамках приложения-службы поиска подсистемы.

Раздел обеспечивает хранение информации индексации данных в БД приложения-службы поиска подсистемы.

В конфигурации приложения-службы поиска настроены следующие области поиска:

· личный кабинет;

· новости;

· вакансии;

· дни рождения;

· новые сотрудники;

· фотогалерея/видеогалерея;

· опросы;

· новому сотруднику;

· блоги;

· часто задаваемые вопросы;

· проектные офисы;

· страницы подразделения;

· заявки.

Раздел наследует права доступа от корневого узла подсистемы.

Доступ к контенту подсистемы осуществляется в рамках настроек доступа каждого раздела.

Раздел обеспечивает поиск с учетом прав доступа пользователя.

2.1.2 Компонентам ПОК выделяются статические сетевые адреса в формате IPv4. Взаимосвязь Интранет-сайта Росстата со смежными системами

Интранет-сайт Росстата взаимодействует со следующими смежными системами.

	Наименование системы
	Характер взаимосвязи
	Периодичность

	Active Directory
	Аутентификация  авторизация.

Требуется аутентификация пользователей Портала на основе каталога Active Directory и импорт данных для авторизованных пользователей.
	В момент аутентификации  авторизации

	Босс-Кадровик
	Импорт информации для модулей «Справочник сотрудников», «Организационная структура», «Новые сотрудники», «Дни рождения»
	1 раз в сутки

	Сеть передачи данных 
	Обеспечивает сетевое взаимодействием между компонентами информационной инфраструктуры 
	Сетевое взаимодействием компонентов ПОК Федеральной службы государственной статистики.

	Сервер корпоративной почты
	-
	-


2.1.3 Комплекс технических средств

Cтруктура КТС Интранет-сайта Росстата представлена на рисункеБ.3.
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Рисунок Б.3. – Схема программно-аппаратного комплекса

Приложение 3  

Описание серверного и коммутационного оборудования ИВС центрального аппарата Росстата

3.1 Серверы
Серверное оборудование ИВС центрального аппарата Росстата представлено следующими видами технического обеспечения:

· 2 (два) шасси серверных лезвий Dell PowerEdge M1000e;

·  28 (двадцать восемь) серверных лезвий Dell PowerEdge M630;

·  2 (два) серверных лезвия Dell PowerEdge M830;

· 15 (пятнадцать) серверов Dell PowerEdge R630;
· 5 (пять) серверов Dell R730xd;
· 1 (один) сервер ASUS RS-520E6;
· 1 (один) сервер Dell Tower 5810;
· 3 (три) шасси серверных лезвий IBM Flex System Enterprise Chassis;

·   20 (двадцать) серверных лезвий IBM Flex System x440 Compute Node;

·   1 (один) модуль сквозного управления системой IBM Flex System Manager Node.
· 1 (одно) шасси серверных лезвий IBM BladeCenter H;
· 14 (четырнадцать) серверных лезвий IBM BladeCenter HS 23;
3.1.1 Шасси серверных лезвий Dell PowerEdge M1000e
Шасси серверных лезвий Dell PowerEdge M1000e, обладают следующими характеристиками:

9) Предназначено для установки в стандартный 19-дюймовый серверный шкаф.

10) Укомплектовано полным набором крепежа для установки в стандартный 19-дюймовый серверный шкаф.

11) Занимает 10 юнитов (монтажных единиц).

12) Максимальная для данной модели комплектация в части наличия блоков питания и вентиляторов с резервированием и возможностью «горячей» замены.

13) Наличие 16 отсеков для установки двухпроцессорных серверов-«лезвий» или 8 отсеков для установки четырехпроцессорных серверов-«лезвий».

14) Наличие 6 отсеков для установки модулей коммутации.

15) Наличие 4 внешних портов USB и 2 портов VGA для подключения консоли.

16) Наличие ЖК-панелей для настройки базовых параметров конфигурации шасси, а также диагностики состояния установленных компонент, в том числе индикации отказа любого из серверов и коммутаторов, вентиляторов, блоков питания шасси.

17) Установлено 2 модуля системного управления, поддерживающих «горячую» замену. Каждый модуль системного управления имеет один порт Ethernet 10/100/1000 Base-T, один порт DB-9.

18) Установлено 2 коммутатора Fibre Channel. Каждый коммутатор Fibre Channel имеет внутренние порты с поддержкой скорости передачи данных 16 Гбит/с для подключения всех установленных серверов-лезвий в шасси, восемь внешних портов с поддержкой скорости передачи данных 16 Гбит/с. Каждый коммутатор Fibre Channel комплектуется 8 оптическими модулями и лицензиями на использование 24 портов одновременно. 

19) Установлено 2 управляемых коммутатора сети Ethernet со скоростью передачи данных 10 Гбит/с, поддерживающих «горячую» замену. Каждый коммутатор имеет 16 внутренних портов сети Ethernet со скоростью передачи данных для каждого порта 10 Гбит/с для подключения серверов-лезвий, 4 внешних порта Ethernet со скоростью передачи данных для каждого порта 10 Гбит/с стандарта SFP+, имеется возможность добавления к поставляемой конфигурации без замены установленных модулей 4 внешних портов Ethernet со скоростью передачи данных 10 Гбит/с c разъемом стандарта SFP+.

В каждое шасси серверных лезвий установлено два коммутатора ЛВС. Для обеспечения отказоустойчивости и распределения нагрузки, внутри корзины коммутаторы объединяются в горизонтальный стек при помощи двух соединений скоростью передачи данных 40 Гбит/с.

Каждое шасси серверных лезвий имеет два модуля управления CMC (Chassis Management Controller). Модули управления работают в отказоустойчивом режиме: один модуль обеспечивает полную функциональность, второй находится в горячем резерве.

3.1.2 Серверные лезвия Dell PowerEdge M630
Серверные лезвия модель Dell PowerEdge M630 обладают следующими характеристиками:

20) Имеет 2 центральных процессора (архитектура x86-64).

21) Производительность центральных процессоров составляет 1320 единиц по тесту SPECint_rate2006 (https://www.spec.org/cpu2006/results/res2016q3/cpu2006-20160808-43388.html).

22) Объем оперативной памяти составляет 512 Гбайт DDR4.

23) Возможность установки 2 дисковых накопителей SAS с возможностью «горячей» замены.

24) Имеет интегрированный аппаратный дисковый контроллер SAS с аппаратной реализацией RAID уровней 0, 1.

25) В серверное лезвие установлено 2 жестких диска емкостью 300 Гбайт каждый, с интерфейсом SAS 12 Гбит/с, 2.5 дюйма, скорость шпинделя 10 000 об/мин., с возможностью горячей замены.

26) Предусмотрена возможность установки 2 плат расширения PCIe 3.0 x8.

27) Установлено 2 карты памяти Secure Digital (SD) объемом 16 Гбайт каждая, внутри корпуса лезвия.

28) Установлен один двухпортовый конвергентный сетевой адаптер, скорость передачи данных каждого порта 10 Гбит/с, с возможностью разделения каждого порта на 2 физически независимых адаптера, с аппаратной поддержкой iSCSI, FCoE.

29)  Установлен один двухпортовый адаптер SAN сети, скорость передачи данных каждого порта 16 Гбит/с.

30)  Предусмотрены аппаратно-программные средства для удаленного управления и мониторинга без установки дополнительно агентского ПО на сервер.

31)  Содержит программно-аппаратные средства для подготовки к установке операционной системы (ОС) (конфигурирование томов, создание разделов, копирование драйверов, создание файлов ответа для инсталляторов ОС), не требующие использования внешних носителей информации.

32)  Предусмотрена возможность загрузки обновлений микрокодов контроллеров сервера с сайта компании-производителя (или из хранилища в локальной сети предприятия) без загрузки ОС сервера или использования каких-либо дополнительных носителей информации (оптических дисков или дискет).

33)  Предусмотрена возможность сохранения предыдущих версий микрокодов.

34)  Предусмотрена возможность запуска ПО для диагностики аппаратных средств сервера без использования внешних носителей информации или создания служебных разделов на жестких дисках сервера.

35)  Предусмотрена возможность автоматического обновления микрокодов на замененных аппаратных компонентах (контроллеры, диски).

3.1.3 Серверные лезвия Dell PowerEdge M830
Серверные лезвия модель Dell PowerEdge M830 обладают следующими характеристиками:
1) Имеет 4 центральных процессора (архитектура x86-64).

2) Производительность центральных процессоров составляет 1750 единиц по тесту SPECint_rate2006 (https://www.spec.org/cpu2006/results/res2016q2/cpu2006-20160613-42002.html).

3) Объем оперативной памяти составляет 128 Гбайт DDR4.

4) Обеспечена возможность установки 4 дисковых накопителей SAS с возможностью «горячей» замены.

5) Имеет интегрированный аппаратный дисковый контроллер SAS с аппаратной реализацией RAID уровней 0, 1.

6) В серверное лезвие установлено 2 жестких диска емкостью 300 Гбайт каждый, с интерфейсом SAS 12 Гбит/с, 2.5 дюйма, скорость шпинделя 10 000 об/мин., с возможностью горячей замены.

7) Предусмотрена возможность установки 4 плат расширения PCIe 3.0 x8.

8) Установлено 2 карты памяти Secure Digital (SD) объемом 16 Гбайт каждая, внутри корпуса лезвия.

9) Установлено 2 двухпортовых конвергентных сетевых адаптера, скорость передачи данных каждого порта 10 Гбит/с, с возможностью разделения каждого порта на 2 физически независимых адаптера, с аппаратной поддержкой iSCSI, FCoE.

10)  Установлен один двухпортовый адаптер SAN сети, скорость передачи данных каждого порта 16 Гбит/с.

11)  Предусмотрены аппаратно-программные средства для удаленного управления и мониторинга без установки дополнительно агентского ПО на сервер.

12)  Содержит программно-аппаратные средства для подготовки к установке ОС (конфигурирование томов, создание разделов, копирование драйверов, создание файлов ответа для инсталляторов ОС), не требующие использования внешних носителей информации.

13)  Предусмотрена возможность загрузки обновлений микрокодов контроллеров сервера с сайта компании-производителя (или из хранилища в ЛВС предприятия) без загрузки ОС сервера или использования каких-либо дополнительных носителей информации (оптических дисков или дискет).

14)  Предусмотрена возможность сохранения предыдущих версий микрокодов.

15)  Предусмотрена возможность запуска ПО для диагностики аппаратных средств сервера без использования внешних носителей информации или создания служебных разделов на жестких дисках сервера.

16)  Предусмотрена возможность автоматического обновления микрокодов на замененных аппаратных компонентах (контроллеры, диски).

3.1.4 Cерверы Dell PowerEdge R630
Cерверы Dell PowerEdge R630 обладают следующими характеристиками:

1) Имеет форм-фактор для установки в стандартный 19 дюймовый серверный шкаф и укомплектован полным набором крепежа для установки.

2) Занимает один юнит (монтажную единицу).

3) Имеет 2 процессора (архитектура x86-64).

4) Производительность центральных процессоров составляет 835 единиц по тесту SPECint_rate2006 (https://www.spec.org/cpu2006/results/res2016q2/
cpu2006-20160321-39711.html).

5) Реализована возможность работы с 64 разрядными приложениями на аппаратном уровне.

6) Установлена оперативная память объемом 128 Гбайт.

7) Имеет аппаратный интегрированный RAID-контроллер, с поддержкой RAID-массива уровня 0, 1, 10, 5. RAID-контроллер имеет один Гбайт кэш-памяти с резервированием буфера записи.

8) Поддерживается установка 10 жёстких дисков формата 2,5 дюйма.

9) Установлено 10 твердотельных накопителей (SSD) с интерфейсом SATA, c «горячей» заменой, объемом 800 Гбайт каждый.

10)  Поставляется с одним двухпортовым адаптером стандарта SFP+ сети Ethernet со скоростью передачи каждого порта 10 Гбит/с.

11)  Поставляется с одним двухпортовым адаптером SAN-сети со скоростью передачи каждого порта 16 Гбит/с.

12)  Имеет 4 порта Ethernet со скоростью передачи данных 1 Гбит/с для каждого порта.

13)  Имеет один порт Ethernet со скоростью передачи данных 100 Мбит/с для подключения к сети управления.

14)  Поддерживает возможность установки адаптеров ввода-вывода, подключаемых по интерфейсу PCIe 3.0 x16.

15)  Поддерживает возможность детального мониторинга аппаратных компонентов в обход ОС.

16)  Поддерживает механизм удаленного управления питанием без физического доступа.

17)  Поддерживает механизм удаленного доступа к консоли.

18)  Предусмотрена возможность установки карт Secure Digital (SD) внутри корпуса сервера.

19)  Установлено два блока питания мощностью 750 Вт в отказоустойчивой конфигурации.

3.1.5 Серверное шасси IBM Flex System Enterprise Chassis

Серверное шасси IBM Flex System Enterprise Chassis обладают следующими характеристиками:

1) Устанавливается в стандартный 19” серверный шкаф; укомплектовано крепежным набором для установки в стандартный 19” серверный шкаф. Шасси занимает 10 юнитов в серверном шкафу. 

2) Имеет 14 отсеков для установки двухпроцессорных вычислительных узлов, или 7 отсеков для установки четырехпроцессорных вычислительных узлов.

3) Имеет в своем составе набор блоков питания с резервированием и вентиля торных модулей с резервированием. Имеется возможность «горячей» замены, для обеспечения питанием всех лезвий шасси.

4) Имеет возможность установки шести блоков питания, поддерживающих схемы резервирования N+N и N+1. Блоки питания работают от сети переменного тока напряжением 200–240В, частотой 50±1 Гц, укомплектованы необходимым набором кабелей для подключения к сети переменного тока.

5) Обеспечена поддержка одновременную установку вычислительных узлов на базе процессоров архитектуры CISC и альтернативных архитектур процессоров типа RISC.

6) Для установки инфраструктурных компонентов имеет четыре отсека для модулей коммутации сетей Ethernet, Fibre Channel (FC), Fibre Channel over Ethernet (FCoE) и Infiniband. Все отсеки поддерживают «горячую» замену.

7) Укомплектовано следующими модулями коммутации (коммутаторами):

· Два коммутатора сети Fibre Channel (FC), поддерживающих «горячую» замену и работающих в режиме «горячего» резерва. Каждый коммутатор имеет достаточное количество портов Fibre Channel для подключения максимально возможного числа устанавливаемых в шасси вычислительных узлов, и шесть внешних портов Fibre Channel с установленными оптическими модулями 8Gbps SW SFP+. Коммутаторы поддерживают технологию Full Fabric. 

· Два коммутатора Gigabit Ethernet для выделенной сети управления вычислительных узлов. Коммутаторы поддерживают горячую замену. 

· Два коммутатора сети 10 Gigabit Ethernet, поддерживающих «горячую» замену и работающих в режиме «горячего» резерва (active-active). В каждый коммутатор установлены модули 10GbE SR SFP+ в количестве 4 штук.

8) Имеет панель индикации отказа следующих компонентов системы: любого из вычислительных и коммутаторов, вентиляторов, блоков питания шасси и возможность более подробной диагностики неисправности.

9) Имеет возможность установки двух модулей управления, поддерживающих «горячую» замену и автоматическое переключение при выходе одного из строя. Каждый модуль системного управления имеет один порт USB и один порт Ethernet 10/100/1000 Base-TX с разъемом RJ-45 для системного управления. 

10) Модули управления обеспечивают связь с контроллером управления каждого вычислительного узла, имеют как графический пользовательский интерфейс (GUI), так и возможность работы через интерфейс командной строки (CLI). 

11) Модуль управления шасси имеет возможность управлять модулями коммутации, вентиляторными модулями и блоками питания. 

3.1.6 Серверные лезвия IBM Flex System x440
Серверные лезвия IBM Flex System x440 обладают следующими характеристиками: 

1) Реализована возможность обновления BIOS без перезагрузки вычислительного узла.

2) Установлено 4 (четыре) микропроцессора архитектуры х86-64, каждый из которых имеет восемь ядер, работает на частоте 2,2ГГц, частота внешней шины 1333МГц, имеет 16МБ кэш-памяти, работающей на скорости процессора. Реализована возможность работы с 64-х разрядными приложениями на аппаратном уровне.

3) Производительность микропроцессоров 939 единиц по тесту SPECint_rate_base2006; 

4) Установлено ОЗУ объемом 128 ГБ DDR3 с поддержкой ECC, работающее на частоте 1333 МГц; модули поддерживают обнаружение и исправление многобитной ошибки. Система памяти поддерживает максимальный объем 1.5ТБ.

5) Встроен RAID-контроллер SAS, с поддержкой RAID массива уровня 1 или 0, предусмотрена возможность дополнительного RAID контроллера с поддержкой RAID массивов 1, 0, 10, 5, 50, 6, 60 с кэш-памятью 1 ГБ, поддерживающий подключение до 8 SSD дисков.

6) Установлено 2 (два) SSD диска объемом 256 ГБ каждый с интерфейсом SATA, поддерживающих «горячую» замену.

7) 2 (два) USB порта, расположенных внутри вычислительного узла,

8) Имеется возможность установки 4 (четыре) адаптера ввода-вывода, подключаемых по интерфейсу PCI 3.0 x16. 

9) Установлен двухпортовый FC адаптер со скоростью подключения на каждом порту 8Gbps.

10) Установлен 10GbE адаптер со скоростью подключения на каждом порту 10Gbps.

11) Все диски, контроллеры и другие устройства установлены в корпусе вычислительного узла.

3.1.7 Шасси серверных лезвий IBM BladeCenter H
Шасси включает в себя 14 серверных лезвий IBM HS23.
Серийный номер шасси - 0674042 (заказной номер 88524TG)
Таблица 4 – Состав шасси и характерисики севрерных лезвий

	Блейд шасси
	Кол-во ЦПУ
	Тип процессоров
	 Объем RAM
	Тип, объем и количество дисковых накопителей 

	Модель
	Слот
	
	
	
	

	IBM BladeCenter H
	1
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	32
	SAS, 300 ГБ, 2

	
	2
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	32
	SAS, 300 ГБ, 2

	
	3
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	32
	SAS, 300 ГБ, 2

	
	4
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	32
	SAS, 300 ГБ, 2

	
	5
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	24
	SAS, 300 ГБ, 2

	
	6
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	32
	SAS, 300 ГБ, 2

	
	7
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	32
	SAS, 300 ГБ, 2

	
	8
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	32
	SAS, 300 ГБ, 2

	
	9
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	32
	SAS, 300 ГБ, 2

	
	10
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	32
	SAS, 300 ГБ, 2

	
	11
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	32
	SAS, 300 ГБ, 2

	
	12
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	32
	SAS, 300 ГБ, 2

	
	13
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	32
	SAS, 300 ГБ, 2

	
	14
	2
	Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 @ 2.30 GHz
	32
	SAS, 300 ГБ, 2
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Рисунок 1 – Схема именования и расположение серверных лезвий в шасси
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Рисунок 2 – Схема подключения серверных лезвий к разделам данных СХД

3.2 Системы хранения данных

Система хранения данных представлена следующими типами оборудования:

· система хранения данных  NetApp FAS8040;

· система хранения данных  NetApp FAS8020.

· дисковый массив Hitachi VSP;

· коммутаторы сети хранения данных Brocade 6520.

3.2.1 Система хранения данных NetApp FAS8040 
Система хранения данных модель NetApp FAS8040 обладает следующими характеристиками:

36) Предназначена для установки в стандартный 19-дюймовый серверный шкаф.

37) Укомплектована полным набором крепежа для установки в стандартный 19-дюймовый серверный шкаф.

38) Занимает 18 юнитов (монтажных единиц) в предлагаемой конфигурации.

39) Установлено 2 контроллера управления СХД.

40) Контроллеры управления СХД работают в режиме Active-Active.

41) Объем кэш-памяти на каждом контроллере управления СХД составляет 32 Гбайт.

42) Защита от потери данных вследствие отсутствия электропитания для 16 Гбайт кэш-памяти.

43) Количество оптических интерфейсов LC/LC со скоростью 16 Гбит/с, 8 шт.

44) Возможность расширения количества портов системы хранения до 24 портов с пропускной способностью 16 Гбит/с каждый или до 32 портов с пропускной способностью 10 Гбит/с каждый.

45)  Установлено 96 жестких дисков SAS, объемом 900 Гбайт каждый, со скоростью вращения шпинделя 10000 об/мин.

46) Установлено 48 дисков SSD, объемом 400 Гбайт каждый.

47) Поставляется с установленными лицензиями для использования протоколов CIFS, NFS, FCP.

48) Максимально поддерживаемый объем данных 5760 Тбайт.

49) Поддерживается установка SAS-дисков в количестве 720 шт.

50) Массив поддерживает возможность создания географически распределенного хранилища данных без использования дополнительных внешних аппаратных комплексов или модулей.

51) Поддерживается аппаратная виртуализация внешних массивов других производителей средствами массива, без использования дополнительных внешних аппаратных комплексов или модулей.

52) Возможность использования внутренних дисков совместно с виртуализированным пространством внешних массивов.

53) Имеет полный набор блоков питания с резервированием и возможностью «горячей» замены.

54) Имеет функционал автоматического удаленного заведения заявок в службе технической поддержки производителя в случае неисправности.

Конфигурация дисковых ресурсов системы хранения данных NetApp FAS8040 включает 144 дискa, из них:

· 8 дисков используются для внутренней ОС DataOnTap;

· 6 дисков «spares» (резервные);

· 130 дисков для хранения данных.
3.2.2 Система хранения данных NetApp FAS8020

Конфигурация дисковых ресурсов системы хранения данных NetApp FAS8020 включает 96 дисков, из них:

· 8 дисков используются для внутренней операционной системы DataOnTap;

· 4 диска spares (резервные);

· 84 диска для хранения данных.

3.2.3 Система хранения данных Hitachi VSP
Система хранения данных модель Hitachi VSP  обладает следующими характеристиками:

6) Имеет параллельную многопроцессорную внутреннюю архитектуру с динамическим распределением нагрузки между процессорами;

7) Обеспечивает максимальную пропускную способность для данных и служебной информации системы 192 (сто девяносто два) ГБ/с;

8) Имеет 32 внешних FC портов для включения в сеть хранения данных (SAN). Массив имеет возможность расширяться до 128 внешних FC портов. Пропускная способность каждого порта – 8 Гбит/с;

9) Имеет 96 (девяносто шесть) ГБ кэш-памяти c возможностью дальнейшего расширения до 1024 (тысячи двадцати четырех) ГБ;

10) Поддерживает одновременное использование «сверхбыстрых» дисков SSD (Flash drive), высокоскоростных дисков SAS  и «медленных» дисков SATA в рамках одной системы; 

11) установлены диски SAS общим суммарным не форматированным объемом 65 700 ГБ. Обладает возможностью наращивания количества дисков до 2048;

12) Допустимая дисковая емкость системы 2000 ТБ;

13) Поддерживает возможность использования аппаратно реализованных уровней RAID  5, 6, 10;

14) Обеспечивает отсутствие единых точек отказа, включая внутренние линии электропитания, а так же обеспечивает дублирование и горячую замену таких компонент, как диски, контроллеры ввода/вывода, блоки питания и вентиляторы;

15) Поддерживает возможность повышения версий встроенного программного обеспечения (firmware) без остановки доступа к данным, а так же без прерывания операций ввода/вывода через перепрограммируемый контроллер;

16) Имеет дизайн  для установки в  шкаф 19”, установлена вмонтажный шкаф 19”. 

17) Программное обеспечение обеспечивает:

· Возможность создания виртуальных томов, предоставляющих серверам большую дисковую емкость, чем физически установлено в массиве. 

· Возможность репликации данных на удаленный массив. 

· Возможность расширения дискового пространства системы и построения многоуровневой среды хранения за счет подключения к системе внешних виртуализированных дисковых массивов. 

3.2.4 Коммутаторы сети хранения данных Brocade 6520
В ИВС Росстата сеть хранения данных представлена коммутаторами сети хранения данных Brocade 6520.

В качестве коммутатора сети хранения данных используется модель Brocade 6520, которая обладает следующими характеристиками:

55) Предназначен для установки в стандартный 19-дюймовый серверный шкаф.

56) Коммутатор имеет 96 портов.

57) В коммутаторе установлено 96 оптических передатчиков со скоростью передачи данных 16 Гбит/с каждый.

58) Установлено 2 блока питания.

59) Суммарная пропускная способность коммутатора 1536 Гбит/с.

60) Максимальное количество буферных кредитов 8192.

61) Коммутатор имеет функционал объединения нескольких путей в единый логический путь со скоростью передачи 128 Гбит/с.

62) Коммутатор имеет функционал проактивного мониторинга исправности аппаратных компонент.

63) Коммутатор имеет функционал мониторинга производительности.

Информационный обмен между компонентами серверного оборудования осуществляется по сети хранения данных по протоколу Fibre Channel 16 Гбит/с, по ЛВС по протоколу Ethernet 10 Гбит/с.

Сеть хранения данных представляет собой две независимые фабрики с коммутатором ядра Brocade 6520 в каждой. К коммутатору ядра, с помощью ISL (Inter Switch-Link)-соединений, подключаются существующие коммутаторы Brocade M6505, расположенные в шасси Dell m1000e. Общая архитектура сети хранения данных приведена на рисунке Е.1.
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Рисунок Е.1 – Общая архитектура сети хранения данных

Физическая топология сети SAN имеет тип звезды, в центре которой находится устанавливаемый коммутатор ядра Brocade 6520, к которому подключены серверы и другие коммутаторы при помощи оптических кабелей.

Коммутатор Brocade 6520 построен на базе коммутационного устройства 3-го поколения Condor-3 и обслуживает 96 портов с полной пропускной способностью в 16 Гбит/с.

Сеть хранения данных принято называть «фабрикой». Узлы фабрики взаимодействуют при помощи протокола FCP (Fiber Channel Protocol). Каждый узел сети имеет свой уникальный физический адрес – WWN (World Wide Name). Для простоты работы используют «алиасы» – имена для одного или группы WWN. Алиасы назначаются администратором сети SAN при добавлении новых устройств в фабрику. 

По умолчанию все устройства, подключённые в фабрику, могут взаимодействовать друг с другом. Для обеспечения безопасности и исключения ошибок эту возможность выключают и используют зоны видимости, в рамках которых только одна пара «источник» - «приёмник» могут взаимодействовать друг с другом.

Управление Hitachi VSP  и IBM System Networking SAN24B-5 осуществляются через WEB интерфейс.Подключение к ЛВС для каждого из двух IBM System Networking SAN24B-5 осуществляется через единственный модуль управления по сети 1 Гб/с. Подключение к SAN сети осуществляется через группу оптических портов 8 Гб/с на IBM System Networking SAN24B-5.

3.3 Ленточные библиотеки

Ленточные библиотеки представлены следующими типами оборудования:

· 2 (две) ленточная библиотека #1 Dell PowerVault TL4000 (носители стандарта LTO-7 и LTO-6);

Информационный обмен между ленточными библиотеками и серверной подсистемой осуществляется по сети хранения данных по протоколу Fibre Channel. Для управления ленточными библиотеками используется ЛВС.

3.3.1 Ленточная библиотека Dell PowerVault TL4000
Ленточная библиотека Dell PowerVault TL4000, обладает следующими характеристиками:

64) Предназначена для установки в стандартный 19-дюймовый серверный шкаф.

65) Занимает 4 юнита (монтажные единицы).

66) Имеет максимальный предлагаемый производителем для данной модели набор блоков питания и вентиляторов с резервированием и с возможностью «горячей» замены.

67) Имеет возможность установки 4 ленточных приводов, поддерживаемые стандарты LTO-4, LTO-5, LTO-6, LTO-7, приводы взаимозаменяемые.

68) Имеет 48 отсеков для картриджей с магнитными лентами и встроенный barcode-считыватель.

69) Укомплектована 4 приводами стандарта LTO-7 с интерфейсом FC.

70) Имеет жидкокристаллический экран для диагностики системы на передней панели.

71) Имеет сетевой порт стандарта 10/100 Base-T с интерфейсом RJ-45 для удаленного управления и обновления микрокодов.

3.4 Оборудование бесперебойного питания серверного узла
Оборудование бесперебойного питания представлено следующими типами оборудования:

· 2 (два) источник бесперебойного питания APC Symmetra LX 16kVA

· 3 (три) источника бесперебойного питания APC Symmetra LX 8kVA
· 7 (семь) IBM 3000VA LCD 3U Rack

· 15 (пятнадцать) IBM 2200VA LCD 2U RACK


· 4 (четыре) Доп. Батарейный блок для IBM 3000VA LCD 3U Rack

· 1 (один) Powercom VGD-3000 RM

· 6 (шесть) APC Smart UPS SRT3000XLI


· 1 (один) APC Smart UPS SURT1000XLI

3.4.1 ИБП APC Symmetra LX 16kVA
ИБП APC Symmetra LX 16kVA имеет следующие характеристики:

1) Обеспечивает максимальную выходную мощность –16 kVA;

2) Эффективность под полной нагрузкой - 90%;

3) Включение источника бесперебойного питания и электроснабжения поддерживаемых устройств за счет внутренних батарей в случае отсутствия штатного электроснабжения в момент включения («холодный» старт);

4) Напряжение внешней сети электроснабжения, не вызывающее переход на электроснабжение от батареи: 160V-280V, частота 50/60 Гц +/- 5 Гц;

5) Батареи герметичные, необслуживаемые;

6) «Горячая» замена батареи без отключения источника бесперебойного питания от внешней сети электроснабжения;

7) Аппаратная защита батареи от глубокого разряда;

8) Возможность подключения дополнительной батареи;

9) Звуковая индикация режима работы от батарей с возможностью отключения;

10) Локальный дисплей со шкалами нагрузки и заряда батарей;

11) 1 (один) порт RJ-45 для удаленного мониторинга и управления источником бесперебойного питания по протоколу SNMP;

12) Дизайн для установки в шкаф 19”;

13) В состав ИБП входит набор ПО для обеспечения возможности автоматизации выключения серверного оборудования в случае отключения электропитания и перехода на работу от батарей.

3.4.2 ИБП APC Symmetra LX 8kVA
ИБП APC Symmetra LX 8kVA имеет следующие характеристики:

1) Обеспечивает максимальную выходную мощность – 8 kVA;

2) Эффективность под полной нагрузкой - 90%;

3) Включение источника бесперебойного питания и электроснабжения поддерживаемых устройств за счет внутренних батарей в случае отсутствия штатного электроснабжения в момент включения («холодный» старт);

4) Напряжение внешней сети электроснабжения, не вызывающее переход на электроснабжение от батареи: 160V-280V, частота 50/60 Гц +/- 5 Гц;

5) Батареи герметичные, необслуживаемые;

6) «Горячая» замена батареи без отключения источника бесперебойного питания от внешней сети электроснабжения;

7) Аппаратная защита батареи от глубокого разряда;

8) Возможность подключения дополнительной батареи;

9) Звуковая индикация режима работы от батарей с возможностью отключения;

10) Локальный дисплей со шкалами нагрузки и заряда батарей;

11) 1 (один) порт RJ-45 для удаленного мониторинга и управления источником бесперебойного питания по протоколу SNMP;

12) Дизайн для установки в шкаф 19”;

13) В состав ИБП входит набор ПО для обеспечения возможности автоматизации выключения серверного оборудования в случае отключения электропитания и перехода на работу от батарей.

3.5 Коммутационное оборудование
Коммутационное оборудование локальной вычислительной сети центрального аппарата Росстата представлено следующим перечнем оборудования:

Коммутаторы серверного узла:

· Cisco NEXUS7010, ядро сети, 1 шт.
· HUAWEI CE6851-48S6Q-HI, 2 шт.

· Cisco WS-C2960S-48LPD-L, коммутатор управления, 1 шт.
· Cisco WS-C2960-48TT-L, коммутатор управления, 1 шт.

· HUAWEI S5720S-28X-LI-AC, коммутаторы сегмента ДМЗ, 2 шт.

Этажные коммутаторы:

· HUAWEI S5720-52X-PWR-SI-ACF, 37 штук.

· Cisco WS-C2960S-24PD-L, 1 шт.

· Cisco WS-C2960S-48LPD-L, 1 шт.

Источники бесперебойного питания этажных в коммутационных комнатах:

· Smart-UPS SRT 3000, 13 шт.
КСА локальной вычислительной сети центрального аппарата Росстата предназначена для обеспечения доступа пользователей и систем к сетевым ресурсам Росстата.

Логически подсистема ЛВС разделена на два иерархических уровня:

· уровень ядра;

· уровень доступа.

На уровне ядра решаются следующие задачи:

· агрегирование трафика от устройств уровня доступа;

· подключение к сети ГМЦ;

· осуществление маршрутизации трафика между виртуальными сетями ЛВС и внешними сетями;

· контроль размера таблицы маршрутизации;

· контроль доступа между виртуальными сетями ЛВС;

· изоляция деталей сетевой топологии от устройств верхнего и нижнего уровней.

На уровне доступа решаются следующие задачи:

· оптимизация использования полосы пропускания путем локализации коллизий и широковещательного трафика;

· обеспечение точки входа пользователей в сеть;

· разделение пользователей на виртуальные сети;

· подключение к уровню ядра.

Уровень ядра КСА локальной вычислительной сети центрального аппарата Росстата представлен коммутатором Cisco Nexus 7010. Коммутатор ядра ЛВС Cisco Nexus 7010 размещается в телекоммуникационном шкафу в серверной ЦА Росстата. Коммутатор терминирует на себе многомодовые оптические линки с этажных коммутаторов доступа.
3.5.1 Физическая топология

В качестве коммутаторов уровня распределения используются два коммутатора Huawei CE6851 c 48 интерфейсами SFP+ и 6 интерфейсами QSFP+. Коммутаторы распределения собраны в стек по технологии iStack с помощью кабелей direct-attach и интерфейсов QSFP+ коммутаторов. Для отказоустойчивости электропитания коммутаторов в них установлены резервные блоки питания.

Коммутаторы распределения подключаются к коммутатору ядра с помощью зарезервированных многомодовых оптических кабелей на скорости 10 Гбит/с. Коммутаторы распределения осуществляют агрегирование трафика от устройств уровня доступа.

В качестве коммутаторов уровня доступа установлены коммутаторы Huawei S5720 c 48 портами 10/100/1000 и 4 портами SFP+. Коммутатор поддерживает стандарт IEEE 802.1at (PoE+), предоставляющий до 30 Вт для питания устройств по Ethernet на каждый порт и до 1440 Вт на все порты. Для отказоустойчивости электропитания коммутаторов в них установлены резервные блоки питания. При установке в кроссовой более одного коммутатора они собираются в стек по технологии iStack, с помощью кабелей direct-attach и интерфейсов SFP+ коммутаторов.

Стеки коммутаторов доступа или одиночные коммутаторы доступа подключаются к коммутаторам распределения, используя многомодовые магистральные оптоволоконные каналы на скорости 10 Гбит/с. При наличии свободных оптических каналов эти подключения резервируются.

3.5.2 Логическая топология

Коммутаторы доступа ЛВС подключаются к коммутаторам распределения на 
2-м уровне модели OSI с помощью транковых интерфейсов. В случае использования резервирования подключений каналы объединяются в один логический с помощью протокола LACP.

Коммутаторы распределения подключаются к коммутаторам ядра на 2-м уровне модели OSI с помощью транковых интерфейсов. Зарезервированные каналы объединяются в один логический с помощью протокола LACP.

3.5.3 Организационная структура виртуальных ЛВС ЦА Росстата

Виртуальная ЛВС ЦА Росстата (Virtual LAN, VLAN) – это логическая группа ресурсов или пользователей сети, подключенных к административно-определенным портам на коммутаторе. VLAN позволяют создавать в пределах коммутатора меньшие широковещательные домены посредством назначения разных портов коммутатора разным подсетям, а также регулировать доступ между ними.

Схема распределения виртуальных сетей ЛВС ЦА Росстата на транковых подключениях между коммутаторами представлена на рисунке Б.1.
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Рисунок Б.1 – Схема распределения виртуальных сетей ЛВС ЦА Росстата

3.5.4 Обеспечение отказоустойчивости

Сетевая архитектура ЛВС обладает высокой степенью надежности и отказоустойчивости. Отказоустойчивость обеспечивается на физическом, канальном и сетевом уровнях модели OSI.

На физическом уровне для обеспечения отказоустойчивости приняты следующие меры:

· в коммутаторы установлены резервные блоки питания;

· коммутаторы уровня распределения продублированы;

· обеспечивается резервирование межкоммутаторных каналов передачи данных;

· установлены устройства с возможностью горячей замены блоков вентиляторов и источников питания с автоматической перестройкой системы при изменении ее конфигурации.

3.5.5 Характеристика оборудования 

Коммутатор Cisco Nexus 7010 Switches обладает следующими характеристиками:

17) Имеет модульную архитектуру.

18) Предназначен для установки в стандартный 19-дюймовый серверный (коммутационный) шкаф.

19) Укомплектован полным набором крепежа для установки в стандартный 19-дюймовый серверный (коммутационный) шкаф.

20) Занимает 21 юнитов (монтажных единиц).

21) Ёмкость коммутации более 15Tbps;

22) Имеет 2 слота для модулей управления и 8 слотов для интерфейсных модулей;

23) Имеет 3 отсека для блоков питания. Установлено 3 блока питания.;

24) Имеет 5 слотов для модулей коммутационной матрицы;

25) Поддержка Fabric1 и Fabric2 модулей;

26) Поддержка любых Nexus 7000 модулей управления и интерфейсных модулей;

27) Встроенный высокомасштабируемый модульный функционал NX-OS, Fabric path и Fabric Extender (FEX)

28) Поддержка интерфейсов Ethernet на 1, 10, 40 и 100 Гбит/с;

29) Поддержка разных оптических трансиверов включая DWDM LR;

30) Поддержка FCoE для объединения LAN и SAN;

31) Полностью резервируемая архитектура системы с двумя модулями управления, блоками питания и вентиляторами охлаждения;

32) Технология обновления ПО без прерывания сервиса (ISSUs), для нулевого даунтайма;

33) Централизованная поддержка всех функций администрирования на базе XML;

34) Масштабируемые средства безопасности Cisco Trusted Security для шифрования на уровне канала передачи данных, списков контроля доступа для групп и управления доступном на уровне ролей;

35) Эффективная с точки зрения физической компоновки и электропитания конструкция с потоками воздуха от передней панели к задней;

36) Архитектура без прерывания работы при обслуживании;

37) Полный API-интерфейс на базе XML для управления платформой;

38) Гибкое основание для унифицированных коммутирующих матриц и унифицированного ввода/вывода;

39) Контексты виртуальных устройств (VDC) в целях максимального использования программных и аппаратных ресурсов одновременно с реализацией мощных средств безопасности и изолирования от программных проблем;

40) Обладает масштабируемостью до производительности свыше 15 терабит в секунду, с запасом под будущие модули 40Gb и 100 Gb Ethernet, а также модули ввода/вывода для унифицированной коммутирующей матрицы. 

41)  Установлено 2 модуля 48 х LAN 10/100/1000Base-T, 2 модуля управления SUP1 для Cisco Nexus 7000; 2 модуля F1 для Cisco Nexus 7000 Series, 32 порта 1-10GE (SFP/SFP+).

42) Имеет поддержку 384 x 1/10 Gigabit Ethernet ports, 48 x 40 Gigabit Ethernet ports, and 16 x 100 Gigabit Ethernet ports.

43) Производительность коммутатора 5,760 Mpps (миллионов пакетов в секунду).

Коммутатор модель Cisco Catalist 2960S обладает следующими характеристиками:

44) Предназначен для установки в стандартный 19-дюймовый серверный (коммутационный) шкаф.

45) Укомплектован полным набором крепежа для установки в стандартный 19-дюймовый серверный (коммутационный) шкаф.

46) Занимает один юнит (монтажных единиц).

47) Имеет 24/48 встроенных портов передачи данных 10/100/1000 Base-TX с поддержкой POE+, 4 порта SFP+.

48) Производительность коммутатора 101.2  Mpps (миллионов пакетов в секунду).

49) Обеспечивается поддержка хранения MAC-адресов в таблице коммутации коммутатора в количестве 8 000.

50) Поддерживает 255 VLAN.

51) Поддерживает протоколы IEEE 802.3a, IEEE 802.3ab, IEEE 802.3u.

52) Объем оперативной памяти 128 Мб.

Коммутатор модель Cisco Catalist 2960 обладает следующими характеристиками:

1) Предназначен для установки в стандартный 19-дюймовый серверный (коммутационный) шкаф.

2) Укомплектован полным набором крепежа для установки в стандартный 19-дюймовый серверный (коммутационный) шкаф.

3) Занимает один юнит (монтажных единиц).

4) Имеет спаренные порты каскадирования;

5) Имеет 24/48 встроенных портов передачи данных 10/100/1000 Base-TX с поддержкой POE+, 4 порта SFP+.

6) Производительность коммутатора 101.2  Mpps (миллионов пакетов в секунду).

7) Обеспечивается поддержка хранения MAC-адресов в таблице коммутации коммутатора в количестве 8 000.

8) Поддерживает 255 VLAN.

9) Поддерживает протоколы IEEE 802.3a, IEEE 802.3ab, IEEE 802.3u.

10) Объем оперативной памяти 128 Мб.

Коммутатор модель Huawei S5720 обладает следующими характеристиками:

1) Предназначен для установки в стандартный 19-дюймовый серверный (коммутационный) шкаф.

2) Укомплектован полным набором крепежа для установки в стандартный 19-дюймовый серверный (коммутационный) шкаф.

3) Занимает один юнит (монтажных единиц).

4) Имеет 48 встроенных портов передачи данных 10/100/1000 Base-T с поддержкой POE+, 4 порта SFP+.

5) Производительность коммутатора 132 Mpps (миллионов пакетов в секунду).

6) Обеспечивается поддержка хранения MAC-адресов в таблице коммутации коммутатора в количестве 16 000.

7) Поддерживает 4 000 VLAN ID.

8) Поддерживает предотвращение образования петель коммутации: STP (IEEE 802.1d), RSTP (IEEE 802.1w), MSTP (IEEE 802.1s).

9) Поддерживает протоколы LACP, VRRP.

Коммутатор модель Huawei CE6851 обладает следующими характеристиками:

53) Предназначен для установки в стандартный 19-дюймовый серверный (коммутационный) шкаф.

54) Укомплектован полным набором крепежа для установки в стандартный 19-дюймовый серверный (коммутационный) шкаф.

55) Занимает один юнит (монтажных единиц).

56) Имеет 48 портов SFP+, 6 портов QSFP (QSFP+).

57) Производительность коммутатора 1080 Mpps (миллионов пакетов в секунду).
Приложение 4  
Технические средства зала коллегии и конференц-зала Росстата
4.1 Технические средства зала коллегии
Технические средства зала коллегии обеспечивает следующие режимы работы:

· проведение мероприятий в зале коллегии с использованием функционала КСА;

· проведение видеоконференций в зале коллегии в режиме «точка-точка» и многоточечном режиме (при наличии технической возможности) с использованием функционала КСА.

При проведении мероприятий в зале коллегии (заседания коллегий, совещаний и презентаций) обеспечивается выполнение следующие функций:

· воспроизведение информации с носителей данных (флэш-карт, USB-накопителей, CD и DVD-дисков);

· демонстрация информации участникам, в том числе с ноутбуков участников;

· демонстрация информации участникам с переносных беспроводных мобильных устройств на платформе Android и Apple;

· отображение видеосигналов на средствах отображения в Full HD качестве; 

· трансляция видеосигналов на средствах отображения информации коллективного и индивидуального пользования;

· внесение комментариев и пометок, как наложение на видеосигнал во время презентации или доклада;

· формирование 2-х независимых видеосигналов на основные и дублирующие средства отображения;

· формирование мультиэкрана для контроля изображения;

· автоматическое наведение камер на выступающего участника (по активному микрофону) и отображение его на основных и дублирующих средствах отображения;

· автоматическое отображение фамилии и инициалов выступающего на средствах отображения в специальном поле (при заранее подготовленном перечне участников);

· автоматическое ограничение количества участников дискуссии;

· выбор раскладки изображений на основных средствах отображения;

· синхронный перевод выступления для членов коллегий и участников заседаний;

· отображение информации в автоматическом и автоматизированном режимах по заданным сценариям;

· отображение информации на средствах отображения коллективного пользования в многооконном формате представления данных;

· совмещение телевизионных изображений с видеоданными, передаваемыми с компьютера или процессора;

· звукоусиление речи выступающего;

· воспроизведение аудиосигналов от различных источников;

· передача аудио- и видеосигнала в сформированном окне с заданным разрешением из зала коллегии на Интранет-портал Росстата;

· передача аудиосигнала из зала коллегии в смежную систему IP-телефонии;

· управление и вывод видеопотоков с сенсорной панели управления по средствам системы управления на средства отображения и в ВКС;

· видео- и аудиозапись мероприятий.

При проведении видеоконференций обеспечивается выполнение следующих функций:

· отображение информации, поступающей от средств видеоконференцсвязи;

· отображение информации на средствах отображения коллективного пользования в многооконном формате представления данных;

· совмещение телевизионных изображений с компьютерной информацией;

· обеспечение звукового сопровождения сеанса видеоконференцсвязи;

· передача аудио- и видеосигналов из зала коллегии на Интранет-портал Росстата;

· передача аудио- и видеосигналов из зала коллегии в Большой конференц-зал;

· управление и вывод видеопотоков с сенсорной панели управления посредствам системы управления на средства отображения и в ВКС; 

· видео- и аудиозапись сеансов видеоконференции.

В состав КСА зала коллегий входят следующие подсистемы:

1) Подсистема средств отображения и транслирования; 

2) Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации;

3) Подсистема источников сигнала;

4) Подсистема коммутации;

5) Подсистема протоколирования;

6) Подсистема микрофонного обеспечения;

7) Подсистема синхронного перевода;

8) Подсистема видеоконференции;

9) Подсистема интерактивного управления;

10) Рабочие места.

4.1.1 Подсистема средств отображения

Подсистема средств отображения предназначена для демонстрации графических и видеоматериалов всем участникам мероприятий, проводимых в зале коллегий.

В состав подсистемы средств отображения входят:

· коллективное средство отображения;

· дополнительные средства отображения;

· контрольные средства отображения.

Коллективные средства отображения предназначены для обеспечения демонстрации графических и видеоматериалов всем участникам мероприятий в зале коллегий. 

В качестве коллективного средства отображения используются две видеостены размерностью 2х2 каждая, состоящая их ЖК-панелей Сhristie FHD552-X диагональю 55” в количестве 8 шт. Для крепления ЖК-панелей используются настенные кронштейны Chief LVS1U.

Дублирующие средства отображения предназначены для трансляции графических и видеоматериалов участникам мероприятий за столом совещаний, а также зрителям на задних рядах в зале коллегий для трансляции дополнительной информации (повестка дня, тема голосования, результаты голосования) для более удобного и комфортного восприятия. 

В качестве дублирующих средств отображения используются пять ЖК-панелей Philips BDL5530QL/00 диагональю 55” яркостью (макс.) 350 кд/м² и контрастностью 1400:1. Три ЖК-панели  размещены за столом совещаний и две ЖК-панели – для зрителей, расположенных на удалении от коллективного средства отображения. Для ЖК-панелей за столом совещаний коллегий используются крепления для монтажа панелей в столе Chief LTTU и напольный стенд. Для ЖК-панелей, расположенных на удалении от коллективного средства отображения, используются потолочное крепление Chief, состоящее из рамы (XCM7000), адаптера (CPA330), и штанги (CPAE150). 

Контрольные средства отображения предназначены для подготовки видеоматериалов перед выдачей их на коллективное средство отображения, а также для обеспечения работы переводчиков-синхронистов.

В качестве контрольных мониторов переводчиков-синхронистов используются четыре монитора LG 23MP68VQ-P диагональю 23”, по два для каждого из переводчиков-синхронистов. Один монитор предусмотрен для отображения выступающего (изображение с камеры), второй монитор предусмотрен для отображения контента (презентация, материалы выступления). Для установки одновременно двух мониторов предусмотрено крепление, обеспечивающее три степени свободы монитора Ergotron 45-245-026.

Для обеспечения работы оператора используется три контрольных монитора типа 1 и один контрольный монитор типа 2. 

Для оснащения рабочего места оператора в аппаратной используется два контрольных монитора типа 1 – LG 23MP68VQ-P, предназначенные для подготовки видеоматериалов перед выдачей их на коллективное средство отображения и один контрольный монитор типа 2 – Philips BDL3230QL/00, предназначенный для контроля коммутации всех видеоисточников, подключенных к процессору Analog Way SMX12х4 на средства отображения. Для рабочего места оператора в зале предусмотрен контрольный монитор типа 1 – LG 23MP68VQ-P. 

Для установки одновременно двух контрольных мониторов типа 1 в аппаратной предусмотрено крепление, обеспечивающее три степени свободы монитора Ergotron 45-245-026. Контрольный монитор типа 1, расположенный на рабочем месте оператора в зале, установлен на штатное настольное крепление. Для крепления контрольного монитора типа 2 использован настенный кронштейн Allegri.

Предусмотрен вывод многооконного изображения на коллективное средство отображения, что позволяет одновременно отображать до семи цифровых источников сигналов. При помощи процессора Analog Way SMX12х4 осуществляется формирование многооконного изображения. Например, во время проведения заседания или сеанса видеоконференцсвязи на одной части экрана выводиться контент, а на другой сигнал от видеокамеры удаленный стороны.

4.1.2 Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации

Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации предназначена для обеспечения аудиосопровождения мероприятий. В состав оборудования подсистемы звукоусиления и трансляции звуковой информации входит оборудование маршрутизации и цифровой обработки аудиосигнала, звукоусилительное и трансляционное оборудование.

Для коммутации и обработки аудиосигналов используется процессор BSS Blu103. Данный процессор имеет восемь аналоговых входов, восемь аналоговых выходов. Для расширения количества выходов предусмотрено два 8-канальных выходных модуля BSS BLU-BOB. Один выходной модуль используется для подключения звукоусилительного оборудования и средств озвучивания, а второй – для подключения аппаратуры репортеров. Передачу данных между аудиопроцессором и выходными модулями осуществлятся по внутреннему протоколу, внутренний протокол передачи данных имеет возможность передачи до 256 аудиоканалов.

В качестве средства коммутации, микширования аудиосигналов, а также оборудования динамической обработки используется аудиоматрица BSS BLU160 с двумя входными BLU-in и двумя выходными BLU-out платами. Дополнительно предусмотрена установка телефонной гибридной платы для интеграции корпоративной телефонии в аудиосистему зала коллегий. Процессор, аудиоматрица и внешние интерфейсы соединяются по шине BLU-Link, что позволяет функционировать этим устройствам как единая система обработки и маршрутизации аудиосигналов, и расширять в будущем дополнительными модулями. Аудиоматрица BSS BLU160 соединяется по шине BLU-Link с другими устройствами.

Для подключения звукозаписывающей аппаратуры репортеров используется аудиоинтерфейс Extron AAP 102, с четырьмя аудиовыходами балансного моносигнала. Для аудиовыходов предусмотрены разъемы XLR.

В качестве оборудования для усиления линейных аудиосигналов цифрового процессора и обеспечения необходимой мощности звукового сигнала, подводимого ко всем акустическим системам зале коллегий, использован один стереоусилитель Crown XLi 800 для подключения двух линейных массивов JBL CBT 50LA-1. Линейные массивы имеют горизонтальный угол покрытия 150°, что позволяет обеспечить равномерное покрытие всей площади зрительских мест. Для подключения потолочных акустических систем использовано три стереоусилителя Crown XLi 800. В качестве потолочных акустических систем в Зале #1 используется потолочная акустическая система JBL Control 47LP в количестве 12 шт.

Для озвучивания операторского помещения использованы мониторные акустические системы JBL LSR305 в количестве 3 шт.

4.1.3 Подсистема протоколирования

Подсистема протоколирования предназначена для записи и потокового вещания контента. В качестве оборудования для записи и потокового вещания контента использован стример/рекордер аудио-видеосигналов Extron SMP351. Функциональная возможность видео- и аудиозаписи проводимых мероприятий с последующей трансляцией на Интранет-портале Росстата или в зале коллегий осуществляется с помощью системы трансляции и записи мероприятий в Большом конференц-зале.

Стример/рекордер соответствует следующим функциональным требованиям:

· иметь возможность одновременной записи и трансляции не менее двух видеоканалов;

· иметь возможность смены не менее 10 заранее заготовленных раскладок видеосигналов для записи контента (например, «картинка в картинке» или «картинка рядом с картинкой»);

· иметь функцию смены фонового изображения записи;

· иметь функцию сохранения данных как на встроенном внутреннем, так и на внешнем накопителе;

· иметь функцию сохранения данных в сетевом каталоге получателя;

· иметь функцию установки метаданных для записи протоколируемых мероприятий.

4.1.4 Подсистема источников сигнала

Подсистема источников сигнала предназначена для воспроизведения презентационных материалов с распространенных медианосителей и мобильных устройств, а также для подключения различных медианосителей с целью трансляции контента на удаленную сторону во время сеанса видеоконференцсвязи (далее – ВКС), а также демонстрации различного презентационного материала.

В качестве источников сигнала предусмотрены:

58) Архитектурные интерфейсы. Предназначены для подключения ноутбуков и других дополнительных устройств участников и оператора. Пять архитектурных интерфейсов Extron Hideaway HSA 400 EU  в столе совещаний коллегий и один архитектурный интерфейс в месте расположения оператора в зале. Предусмотрено подключение как аналоговых, так и цифровых источников сигнала. Шесть архитектурных интерфейсов будут оборудованы следующими интерфейсными модулями: порт HDMI, порт D-SUB15, стерео-аудио, интерфейс USB для зарядки мобильных устройств, один модуль питания 220 В.

59) ПК Dell Precision Tower 5810 XCTO Base – 4 шт. Два ПК используются для работы операторов, мониторинга и подготовки видеоматериалов. Третий ПК используется для работы оператора, находящегося в зале. Четвертый ПК используется для формирования титров и дополнительных информационных полей на средствах отображения. На каждом ПК установлено приложения Microsoft Office Standard 2013.

60) В трибуне предусмотрен аннотатор Extron 60-1316-01, позволяющий докладчику в режиме реального времени рисовать, выделять объекты или добавлять текст к электронным презентациям, используя сенсорный дисплей Wacom dth-2242 диагональю 21,5”.

61) Устройство AMX FG5968-10. Предназначено для трансляции аналоговых и цифровых видеосигналов на сенсорную панель управления AMX FG5968-41.

62) Для возможности беспроводного подключения различных устройств (планшетов, ноутбуков, телефонов) и трансляции с них мультимедийного контента на средства отображения, используется устройство беспроводной трансляции Extron ShareLink 200N. Обмен данными между устройствами осуществляется по Wi-Fi сети.

63) Поворотная full HD-камера Panasonic AW-HE130WE (с 20-кратным оптическим увеличением в количестве 5 шт. Предназначена для трансляции выступающего в зале заседания коллегий удаленному абоненту посредством подключения к видеотерминалу. Для камеры предусмотрено крепление Allegri (спецзаказ).

4.1.5 Подсистема коммутации

Подсистема коммутации предназначена для передачи аудио- и видеосигналов от источников сигнала, маршрутизации, преобразования, обработки и трансляции аудиосигналов на средствах микширования, видеосигналов – на средства отображения.

В качестве центрального средства коммутации видеосигналов используется матричное модульное шасси размерностью 32х32 AMX Enova DGX 32-ENC FG1061-32. Данное шасси позволяет осуществлять раздельную независимую коммутацию сигналов от источников на доступные средства отображения (т.е. сигнал с оптического входа возможно скоммутировать на цифровой выходной интерфейс HDMI и наоборот, с цифрового входного интерфейса возможно скоммутировать сигналы на оптические выходные интерфейсы). Матричное модульное шасси укомплектовано платами 4-входных оптических сигналов AMX FG1058-622 (в количестве 3 шт.), платой 4-выходных оптических сигналов AMX FG1058-632 (в количестве 2 шт.), платой 4-входных HDMI-сигналов AMX FG1058-540 (в количестве 2 шт.), платой 4-выходных HDMI-сигналов AMX FG1058-550 (в количестве 3 шт.), платой извлечения аудиосигналов из цифрового сигнала HDMI на 16 входов/выходов AMX FG1058-705.

Сигналы от источников передаются через специальные преобразователи (передатчики HDMI/VGA-сигналов по оптике в количестве 12 шт.) AMX FG1010-362 по линиям связи на входные оптические интерфейсы матричного модульного шасси 32х32. После коммутации видеосигналы с оптических выходных интерфейсов матричного шасси передаются по кабельным линиям на приемники HDMI сигналов по оптике AMX FG1010-562  в количестве 9 шт. Данные оптические приемники-передатчики предназначены для передачи аудиосигналов, сигналов управления, HDMI-сигналов и VGA-сигналов на большие расстояния без сжатия. Также данные устройства обеспечивают гальваническую развязку между источником и средством отображения, что позволяет избежать дополнительных помех на средствах отображения.

Для распределения видеосигналов от центрального средства коммутации на средства отображения в столе совещаний коллегий используется два усилителя-распределителя DVI-сигналов 1:4 Extron DVI DA4 60-922-01. Для распределения видеосигналов от центрального средства коммутации на мониторы переводчиков используется усилитель-распределитель HDMI-сигналов 1:6 Extron HDMI DA6 60-999-01.

Для осуществления мультиоконного режима используется многооконный видеопроцессор Analog Way SMX12x4. Модульный принцип построения видеопроцессора позволяет свободно конфигурировать требуемое количество входных/выходных интерфейсных модулей. Выходные интерфейсные модули имеют встроенный масштабатор, каждый выход видеопроцессора может быть настроен независимо с необходимыми функциями. Видеопроцессор совмещает в себе функции коммутации, масштабирования и обработки сигналов и позволяет использовать все пространство видеостены как единое видеополе. Позволяет выводить одновременно до четырех независимых видеоисточников в любом соотношении. Позволяет сохранять и быстро вызывать пресеты.

Для возможности межкадровых переключений между камерами, их синхронизации и настройки предварительных пресетов камер предусмотрен видеомикшер Panasonic AV-HS450E.

Рэковая стойка предназначена для размещения основного коммутационного и управляющего оборудования конференц-зала. Использована рэковая стойка APC AR2400.

Коммутация видеосигналов выполнена не зависимо от коммутации аудиосигналов.

4.1.6 Подсистема видеоконференцсвязи

Во время проведения заседаний и конференций в зале коллегий предусмотрена возможность осуществления сеансов видеоконференцсвязи с удаленными абонентами. Сеанс видеоконференцсвязи обеспечивает одновременно двустороннюю передачу, обработку, преобразование и представление презентационных материалов на расстоянии в режиме реального времени.

Для проведения сеансов видеоконференций предусмотрен видеотерминал Polycom (оборудование заказчика). К кодеку через видеомикшер Panasonic AV-HS450E подключаются пять видеокамер высокого разрешения Panasonic AW-HE130WE.

Для отображения сеансов видеоконференцсвязи, сигналы от видеотерминала Polycom передаются на матричный коммутатор AMX FG1061-32, затем по кабельным линиям связи при помощи коммутационного оборудования – на средства отображения.

Для возможности передачи данных от мультимедийного оборудования через приложения ПК предусмотрено устройство захвата HDMI, HD-компонентного, композитного видео- и стерео-аудио для IP-трансляции в качестве до 1080p/30 Vaddio AV Bridge.
4.1.7 Подсистема микрофонного обеспечения

Подсистема микрофонного обеспечения предназначена для захвата и передачи речи участников мероприятий на средства озвучивания Зала заседания коллегий.

Для обработки и передачи сигналов от микрофонов в систему звукоусиления и трансляции звуковой информации предусмотрен центральный блок Televic Plixus MME.

Центральный блок предназначен для управления микрофонной конгресс-системой. Центральный блок оснащен четырьмя гигабитными конференц-портами. Конференц-система представляет собой пакетную IP-сеть, что радикально упрощает архитектуру конференции, так как вся информация (высококачественное аудио, HD-видео и данные) передается по одному кабелю CAT 5e. 

Для захвата речи выступающих участников за столом совещаний используются врезные микрофоны делегатов Televic. Все панели делегатов подключаются к расширенному центральному блоку управления конгресс-системой Televic Plixus MME.

Для гостей мероприятия предусмотрена возможность свободного перемещения по залу во время выступлений или выступлений с места. Для реализации данной возможности, предусмотрены две радиосистемы с ручным передатчиком AKG WMS470 C5 SETи две радиосистемы с поясным передатчиком AKG WMS470 PRES SET. Сигналы от передатчиков передаются на антенны AKG RA4000W расположенные в зале, далее сигналы поступают на сплиттер AKG APS4, затем они распределяются на приемники радиосистемы. Для ручных передатчиков предусмотрены микрофонные стойки Allegri (спецзаказ) типа «журавль».

Для настройки и поверки аудиокомплексов в течение всего эксплуатационного периода предусмотрен измерительный микрофон DBX RTA-M.

Функции автонаведения видеокамеры на говорящего участника реализована с помощью процессора управления AMX FG2106-03 и центрального блока Televic Plixus MME.

4.1.8 Подсистема синхронного перевода

Для обеспечения синхронного перевода мероприятий, проводимых в зале коллегий, предусмотрены два рабочих места переводчиков. Каждое рабочее место переводчика оснащено специализированным пультом Televic Lingua ID-MM  с микрофоном «на гусиной шее» Televic D-MIC 40SL, персональными средствами озвучивания (наушниками) Televic TEL 15 и двумя контрольными ЖК мониторами 23MP68VQ-P.
Персональные средства озвучивания (наушники) необходимы для переводчика чтобы во время перевода его собственный голос не заглушал голос оратора.

Мониторы переводчиков LG 23MP68VQ-P предназначены для отображения участников, выполняющих доклад локально в зале коллегий, или участников, дискутирующих по теме заседания при проведении сеанса ВКС, для лучшего понимания происходящего в зале коллегий и характера передаваемой информации.

Для приглашенных участников распределение аудиоканалов синхронного перевода осуществляется через ИК-излучатели Televic Aladdin RAD25 в количестве 2 шт. Для преобразования всех входящих аналоговых аудиосигналов в высокочастотные цифровые сигналы и передачи их на излучатели предусмотрен 8-канальный цифровой ИК-передатчик Televic Aladdin T8. Каналы перевода принимаются индивидуальными приемниками ИК-сигнала Televic Aladdin R8 в количестве 50 шт. Для прослушивания нужного языка перевода выбрается соответствующий канал на персональном цифровом ИК-приемнике. Для прослушивания синхроперевода участниками мероприятий предусмотрены стетоскопические наушники Bosch LBB 3441/10 в количестве 50 шт.

Для заряда аккумуляторов ИК-приемников предусмотрен бокс Televic Aladdin CHC60 в количестве 2 шт.
4.1.9 Подсистема интерактивного управления

Подсистема интерактивного управления предназначена для обеспечения управления подсистемами Зала коллегий. 

Центральным звеном системы интерактивного управления предусмотрен контроллер управления AMX FG2106-03. Контроллер осуществляет управления всеми подсистемами комплекса при помощи стандартных портов управления (8 инфракрасных портов, 8 логических входов/выходов, 8 реле; управление: 8 портов RS-232, 2 порта RS-232/RS-422/RS-485, 2 порта Ethernet 10/100, 1 AxLink коннектор). Для контроллера управления предусмотрен блок питания AMX FG423-46.

Для передачи сигналов управления от контроллера всем устройствам комплекса мультимедийных систем предусмотрены два сетевых коммутатора Cisco WS-C2960S-48TS-S. 

В качестве основного органа управления предусмотрена сенсорная панель управления AMX FG5968-41, панель размещена на столе оператора. Для сенсорной панели предусмотрен блок питания. Для возможности дальнейшего расширения системы предусмотрен интерфейс 2-х портов RS-232 в количестве 2 шт. для управления устройствами по сети Ethernet.

Предусмотрено интерактивное управление следующими подсистемами:

· Подсистема средств отображения;

· Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации;

· Подсистема источников сигнала;

· Подсистема коммутации;

· Подсистема видеоконференции;

· Подсистема микрофонного обеспечения.

4.1.10 Рабочие места

Используются конструктивы рабочих мест:


· рабочее место оператора в аппаратной;

· рабочее место оператора в зале коллегий;

· рабочее место переводчика – 2 шт.;

· рабочее место выступающего в зале коллегий (трибуна).

· Рабочее место оператора в аппаратной.

Рабочее место оператора в аппаратной обеспечивает размещение оборудования, необходимого в работе оператору – двух ПК, двух мониторов, клавиатуры, манипулятора типа «мышь», панели управления и рабочего телефона. В конструктиве стола предусмотрены технологические отверстия для скрытой прокладки соединительных кабелей.

Рабочее место оператора в зале коллегий  обеспечивает размещение оборудования, необходимого в работе оператору – одного ПК, одного монитора, клавиатуры, манипулятора типа «мышь», панели управления и рабочего телефона. В конструктиве стола предусмотрены технологические отверстия для скрытой прокладки соединительных кабелей.

Рабочее место переводчика обеспечивает размещение оборудования необходимого в работе переводчику – одного пульта переводчика, двух мониторов и рабочего телефона. В конструктиве стола предусмотрены технологические отверстия для скрытой прокладки соединительных кабелей.

Рабочее место выступающего в зале коллегий обеспечивает размещение оборудования, необходимого в работе выступающего в Зале #1 – интерактивный планшет, архитектурный интерфейс, два врезных микрофона. В конструктиве стола предусмотрены технологические отверстия для скрытой прокладки соединительных кабелей.

4.2 Технические средатва конференц-зала Росстата

Технические средства конференц-зала Росстата обеспечивает следующие режимы работы:

· возможность воспроизведения презентационных материалов с распространенных медианосителей, трансляция их на экран, видеостены и на персональные мониторы в столе президиума на сцене;

· аудиосопровождение мероприятий, проводимых в конференц-зале Росстата, включая обеспечение регламентированного уровня звукового давления в зоне прослушивания и необходимой разборчивости речи выступающих; 

· возможность видео- и аудиозаписи проводимых мероприятий с последующей трансляцией на Интранет-портале Росстата или в зале коллегий;

· управление естественным освещением для регулировки интенсивности дневного света в помещении;

· подсветка президиума, а также возможность использования световых спецэффектов для сопровождения проводимых в конференц-зале Росстата торжественных мероприятий;

· скрытие от зрителя части сцены и колонн, а также для улучшения общего вида конференц-зале Росстата.

В состав КСА конференц-зала Росстата входят:

· Подсистема средств отображения;

· Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации;

· Подсистема источников сигнала;

· Подсистема коммутации;

· Подсистема видеоконференции;

· Подсистема микрофонного обеспечения;

· Подсистема интерактивного управления;

· Подсистема управления искусственным и естественным освещением;

· Подсистема сценического освещения;

· Подсистема кондиционирования технических помещений.

4.2.1 Подсистема средств отображения

Подсистема средств отображения предназначена для демонстрации графических и видеоматериалов всем участникам мероприятий, проводимых в конференц-зале.

В качестве коллективного средства отображения используются два DLP-проектора Сhristie HD14K-M, данная модель имеет яркость 12000 ANSI-лм, контрастность 2500:1, разрешение 1920х1080 HD с объективами Сhristie 118-100117-01 и стационарный проекционный экран Da-lite Series 300. Предусмотрена технология сшивки проекции изображений от двух проекторов на проекционный экран, для этого используется видеопроцессор для мягкой сшивки – Analog Way. 

Проекторы расположены на соответствующем креплении, которое позволяет реализовать данную технологию. Для обеспечения бесперебойной работы проекционного оборудования и исключения случаев авариного отключения электропитания проекторов предусмотрен источник бесперебойного питания (далее – ИБП).
Дублирующие средства отображения предназначены для отображения выступающих участников, за столом президиума или информации, воспроизводимой на коллективном средстве отображения (в зависимости от сценария мероприятия). В качестве дублирующих средств отображения используются восемь ЖК-панелей Сhristie FHD552-X диагональю 55”. Сформированы две видеостены размерностью две панели по горизонтали и две по вертикали. Для крепления ЖК-панелей предусмотрены настенные кронштейны Chief LVS1U, а также конструкция для установки видеостен на планшет сцены Allegri (спецзаказ).

Персональные средства отображения предназначены для отображения графической информации, воспроизводимой на коллективном средстве отображения делегатам за столом президиума. В качестве персональных средств отображения в столе президиума на сцене предусмотрено восемь моторизованных мониторов Arthur Holm AH17D1HGA. Мониторы установлены в столешницу в горизонтальном положении, дисплеем вверх, на одном уровне с поверхностью стола. Для управления моторизованными мониторами из операторской с помощью интерактивной панели управления предусмотрен интерфейс Arthur Holm ERT. Для возможности управления мониторами локально с рабочих мест за столом президиума на мониторе предусмотрены встроенные кнопки.

Контрольные средства отображения предназначены для подготовки видеоматериалов перед выдачей их на коллективное средство отображения.

В качестве контрольных мониторов оператора предусмотрены два монитора LG 23MP68VQ-P, предназначенные для подготовки видеоматериалов перед выдачей их на коллективное средство отображения. Для установки одновременно двух контрольных мониторов предусмотрено крепление, обеспечивающее три степени свободы монитора Ergotron 45-245-026. Для контроля коммутации всех видеоисточников, подключенных к процессору Analog Way SMX12х4 на средства отображения, предусмотрен контрольный монитор Philips BDL3230QL/00 диагональю 32”. Для установки монитора на стену предусмотрен кронштейн Allegri (спецзаказ).

4.2.2 Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации

Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации предназначена для обеспечения аудиосопровождения мероприятий, проводимых в конференц-зале Росстата. В состав оборудования системы звукоусиления и трансляции звуковой информации входит оборудование маршрутизации и цифровой обработки аудиосигнала, звукоусилительное и трансляционное оборудование.

Для коммутации и обработки аудиосигналов используется процессор BSS Blu102. Данный процессор имеет десять аналоговых входов, восемь аналоговых выходов. Для расширения количества выходов предусмотрено два 8-канальных выходных модуля BSS BLU-BOB. Один выходной модуль используется для подключения звукоусилительного оборудования и средств озвучивания, а второй – для подключения аппаратуры репортеров. Передачу данных между аудиопроцессором и выходными модулями осуществляется по внутреннему протоколу, внутренний протокол передачи данных имеет возможность передачи до 256 аудиоканалов.

Для микширования и регулировки уровней сигналов от радиомикрофонных систем, а также для создания, сохранения и изменений предустановленных конфигураций системы аудиомаршрутизации, предусмотрен цифровой микшер Soundcraft Si Expression 1. Цифровой микшер имеет 16 выходных каналов аналогового аудио.

Для подключения звукозаписывающей аппаратуры репортеров предусмотрен аудиоинтерфейс Extron AAP 102, с четырьмя аудиовыходами балансного моносигнала. Для аудиовыходов предусмотрены разъемы XLR.

В качестве основных фронтальных акустических систем конференц-зала Росстата используются два кластера, каждый кластер состоит из трех активных элементов линейного массива JBL VRX932LAP и одного активного сабвуфера JBL VRX918SP. Для подвеса кластеров предусмотрены рамы JBL VRX-AF в количестве 6 шт.

Для озвучивания сцены предусмотрены сценические мониторы JBL PRX710 в количестве 4 шт.

Для озвучивания операторской и контроля звуковых трактов предусмотрены два студийных монитора JBL LSR305 на столе оператора.

Коммутация аудиосигналов выполнена независимо от коммутации видеосигналов.  

4.2.3 Подсистема источников сигнала

Подсистема источников сигналов предназначена для подключения различных медианосителей с целью трансляции контента на удаленную сторону во время сеанса ВКС, а также для демонстрации различного презентационного материала.

В качестве источников сигнала предусмотрены:

· два системных блока Dell Precision Tower 5810 XCTO Base. Данные ПК используются для работы операторов, хранения и воспроизведения мультимедийного контента и презентационных материалов. На каждом ПК установлены приложения Microsoft Office Standard 2013, с возможностью перехода на Microsoft Office Standard 2010;

· аннотатор Extron 60-1316-01 в трибуне, позволяющий докладчику в режиме реального времени рисовать, выделять объекты или добавлять текст к электронным презентациям, используя сенсорный дисплей Wacom dth-2242  диагональю 21,5”;

· для возможности беспроводного подключения различных устройств (планшетов, ноутбуков, телефонов) и трансляции с них мультимедийного контента на средства отображения используется устройство беспроводной трансляции Extron ShareLink 200N. Обмен данными между устройствами осуществляется по Wi-Fi-сети;

· устройство AMX FG5968-10, предназначенное для трансляции аналоговых и цифровых видеосигналов на сенсорную панель управления AMX FG5968-41;

· для подключения ноутбуков и других дополнительных устройств участников, находящихся за столом президиума, предусмотрены два архитектурных интерфейса Extron HSA 400 с возможностью подключение как аналоговых, так и цифровых источников сигнала. Архитектурные интерфейсы будут оборудованы следующими интерфейсными модулями: порт HDMI, порт D-SUB15, стерео-аудио, интерфейс USB для зарядки мобильных устройств, один модуль питания 220 В;
· поворотная full HD-камера Panasonic AW-HE130WE с 20-кратным оптическим увеличением в количестве 4 шт., предназначенная для трансляции выступающего в Большом конференц-зале удаленному абоненту и протоколирования проводимых мероприятий. Для камеры предусмотрено крепление Allegri (спецзаказ).

4.2.4 Подсистема трансляции и записи мероприятий

Подсистема трансляции и записи мероприятий предназначена для протоколирования и хранения проводимых мероприятий в конференц-зале Росстата.

Для хранения и воспроизведения мультимедийного контента, презентационных материалов и для работы операторов предусмотрен ПК Dell Precision Tower 5810 XCTO Base, в ПК установлена одна графическая карта NVIDIA QUADRO K420. 

Для хранения записей проводимых мероприятий в конференц-зале Росстата используется сервер СХД HP K2R16A, для обеспечения трансляции и записи предусмотрен сервер стриминга Dell Precision Tower 5810 XCTO Base.

Для записи проводимых в зале мероприятий и возможности трансляции входящего видеопотока в ЛВС здания Росстата с заданными характеристиками предусмотрено ПО стриминга Wowza Engine.

4.2.5 Подсистема коммутации

Подсистема коммутации предназначена для передачи аудио- и видеосигналов от источников сигнала, маршрутизации, преобразования, обработки и трансляции аудиосигналов на средствах микширования, видеосигналов – на средства отображения.

В качестве центрального средства коммутации видеосигналов используется матричное модульное шасси размерностью 16х16 AMX Enova DGX 16-ENC FG1061-16. Данное шасси позволяет осуществлять раздельную независимую коммутацию сигналов от источников на доступные средства отображения (т.е. сигнал с оптического входа возможно скоммутировать на цифровой выходной интерфейс DVI и наоборот, с цифрового входного интерфейса возможно скоммутировать сигналы на оптические выходные интерфейсы). Матричное модульное шасси предлагается укомплектовать: платами 4-входных оптических сигналов AMX FG1058-622 (в количестве 2 шт.), платой 4-выходных оптических сигналов AMX FG1058-632 (в количестве 1 шт.), платой 4-входных DVI-сигналов AMX FG1058-600 (в количестве 1 шт.), платой 4-выходных DVI-сигналов AMX FG1058-610, платой извлечения аудиосигналов из цифрового сигнала на 16 входов/выходов AMX FG1058-705.

Сигналы от источников передаются через специальные преобразователи (передатчики HDMI/VGA сигналов по оптике в количестве 5 шт.) AMX FG1010-362 по линиям связи на входные оптические интерфейсы матричного модульного шасси 16х16. После коммутации видеосигналы с оптических выходных интерфейсов матричного шасси передаются по кабельным линиям на приемники HDMI-сигналов по оптике AMX FG1010-562 в количестве 4 шт. Данные оптические приемники-передатчики предназначены для передачи аудиосигналов, сигналов управления, HDMI-сигналов и VGA-сигналов на большие расстояния без сжатия. Также данные устройства обеспечивают гальваническую развязку между источником и средством отображения, что позволяет избежать дополнительных помех на средствах отображения.

Для распределения видеосигналов от центрального средства коммутации на персональные средства отображения, расположенные на столе президиума, используется усилитель-распределитель DVI-сигналов 1:8 Extron DVI DA4 60-933-21.

Для осуществления мультиоконного режима  используется многооконный видеопроцессор Analog Way SMX12x4. Модульный принцип построения видеопроцессора позволяет свободно конфигурировать требуемое количество входных/выходных интерфейсных модулей. Выходные интерфейсные модули имеют встроенный масштабатор, каждый выход видеопроцессора может быть настроен независимо с необходимыми функциями. Видеопроцессор совмещает в себе функции коммутации, масштабирования и обработки сигналов и позволяет использовать все пространство экрана как единое видеополе. Позволяет выводить одновременно до четырех независимых видеоисточников в любом соотношении. Позволяет сохранять и быстро вызывать пресеты.

Для обработки видеосигнала в режиме реального времени и обеспечении трансляции видеоизображения на два проектора, работающих на один экран, предусмотрен видеопроцессор для мягкой сшивки Analog Way STE100.

Рэковая стойка предназначена для размещения основного коммутационного и управляющего оборудования Большого конференц-зала. Предусмотрена рэковая стойка APC AR2400.

Коммутация видеосигналов выполняется независимо от коммутации аудиосигналов.

4.2.6 Подсистема протоколирования

Подсистема протоколирования предназначена для записи и потокового вещания контента. В качестве оборудования для записи и потокового вещания контента используется стример/рекордер аудио-видеосигналов Extron SMP351 . Функциональная возможность видео- и аудиозаписи проводимых мероприятий с последующей трансляцией на Интранет-портале Росстата или в конференц-зале Росстата осуществляется с помощью системы трансляции и записи мероприятий.

Стример/рекордер соответствует следующим функциональным требованиям:

· имеет возможность одновременной записи и трансляции не менее двух видеоканалов;

· имеет возможность смены не менее 10 заранее заготовленных раскладок видеосигналов для записи контента (например, «картинка в картинке» или «картинка рядом с картинкой»);

· имеет функцию смены фонового изображения записи;

· имеет функцию сохранения данных как на встроенном внутреннем, так и на внешнем накопителе;

· имеет функцию сохранения данных в сетевом каталоге получателя;

· имеет функцию установки метаданных для записи протоколируемых мероприятий.

4.2.7 Подсистема видеоконференцсвязи

Во время проведения заседания и конференций в конференц-зале Росстата предусмотрена возможность осуществления сеансов видеоконференцсвязи с удаленными абонентами. Сеанс видеоконференцсвязи  обеспечивает  одновременно двустороннюю передачу, обработку, преобразование и представление презентационных материалов на расстоянии в режиме реального времени.

Для проведения сеансов видеоконференций предусмотрен видеотерминал Polycom. К кодеку через видеомикшер Panasonic AV-HS450E подключаются четыре видеокамеры высокого разрешения Panasonic AW-HE130WE.

Для отображения сеансов видеоконференцсвязи сигналы от видеотерминала Polycom передаются на матричный коммутатор AMX FG1061-16 и затем по кабельным линиям связи при помощи коммутационного оборудования на средства отображения.

Для возможности передачи данных от мультимедийного оборудования через приложения ПК предусмотрено устройство захвата HDMI, HD компонентного, композитного видео и стерео-аудио для IP-трансляции в качестве 1080p/30 Vaddio AV Bridge.

4.2.8 Подсистема микрофонного обеспечения

Подсистема микрофонного обеспечения предназначена для трансляции речи участников мероприятий на средства озвучивания конференц-зала Росстата.

Для обработки и передачи сигналов от микрофонов в систему звукоусиления и трансляции звуковой информации предусмотрен центральный блок Televic Plixus MME.

Центральный блок предназначен для управления микрофонной конгресс-системой. Центральный блок оснащен четырьмя гигабитными конференц-портами. Конференц-система представляет собой пакетную IP-сеть, что радикально упрощает архитектуру конференции, так как вся информация (высококачественное аудио, HD-видео и данные) передается по одному кабелю CAT 5e. 

Для трансляции речевого диапазона аудиосигналов от выступающих участников за столом совещаний на средства озвучивания предусмотрены врезные микрофоны делегатов Televic. Все панели делегатов подключаются к расширенному центральному блоку управления конгресс-системой Televic Plixus MME.

Для гостей мероприятия предусмотрена возможность свободного перемещения по конференц-залу Росстата во время выступлений или выступлений с места. Для реализации данной возможности, предусмотрены две радиосистемы с ручным передатчиком AKG WMS470 C5 SET и две радиосистемы с поясным передатчиком AKG WMS470 PRES SET. Сигналы от передатчиков передаются на антенны AKG RA4000W (в количестве 2 шт.) расположенные в зале, далее сигналы поступают на сплиттер AKG APS4, затем они распределяются на приемники. Для ручных передатчиков предусмотрены микрофонные стойки Allegri (спецзаказ) типа «журавль» (в количестве 2 шт.).

Функции автонаведения видеокамеры на говорящего участника реализована с помощью процессора управления AMX FG2106-03 и центрального блока Televic Plixus MME.

4.2.9 Подсистема интерактивного управления

Подсистема интерактивного управления предназначена для обеспечения управления подсистемами конференц-зала Росстата.

Предусмотрено интерактивное управление следующими подсистемами:

· Подсистема средств отображения;

· Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации;

· Подсистема источников сигнала;

· Подсистема коммутации;

· Подсистема видеоконференции;

· Подсистема микрофонного обеспечения;

· Подсистема автоматического зашторивания и управления освещением;

· Подсистема сценического освещения.

Центральным звеном системы интерактивного управления является контроллер управления AMX FG2106-03. Контроллер осуществляет управления всеми подсистемами комплекса при помощи стандартных портов управления (8 инфракрасных портов, 8 логических входов/выходов, 8 реле; управление: 8 портов RS-232, 2 порта RS-232/RS-422/RS-485, 2 порта Ethernet 10/100, 1 AxLink коннектор). Для контроллера управления предусмотрен блок питания AMX FG423-46.

Для передачи сигналов управления от контроллера всем устройствам комплекса мультимедийных систем предусмотрен сетевой коммутатор Cisco WS-C2960S-48TS-S. 

В качестве основного органа управления предусмотрена сенсорная панель управления AMX FG5968-41, панель предлагается разместить на столе оператора. Для сенсорной панели предусмотрен блок питания. Для возможности дальнейшего расширения системы предусмотрен интерфейс 2-х портов RS-232 в количестве 2 шт. для управления устройствами по сети Ethernet.

Управление софитами осуществляется по интерфейсу DMX-512 
при помощи сенсорной панели управления.
4.2.10 Подсистема управления естественным освещением

Для управления естественным освещением используется система затемнения (шторы) для регулировки интенсивности дневного света в помещении. Шторы Lutron обеспечивают различные степени контроля освещенности. Они позволяют уменьшить солнечные блики, предотвратить попадание прямых солнечных лучей и тем самым уменьшить нагрев помещения, сделать дневной свет более приглушенным или полностью затемнить помещение. Шторы управляются дистанционно и совершенно бесшумны. В  конференц-зале  Росстата используются бесшумные шторы с электроприводом. Для каждого оконного проема предусмотрена роллерная штора, затемненная, Lutron Sivoia QS Roller 100, позволяющая регулировать уровень естественного освещения в помещении. В комплекте со шторами предусмотрен блок питания Lutron QSPS-P2-1-50. Для обеспечения возможности управления оборудованием системы освещения с сенсорной панели управления оператора предусмотрен интерфейс интеграции RS-232 Lutron QSE-CI-NWK-E.

4.2.11 Подсистема сценического освещения

Подсистема сценического освещения предназначена для подсветки президиума с целью создания оптимальной освещенности для проведения торжественных мероприятий, презентаций, заседания, концертных мероприятий, пресс-конференций. Для крепления световых приборов используется комплекс ферм, оборудованных механическими лебедками, позволяющими с пола выполнять монтаж и обслуживание световых приборов.

Для сопровождения торжественных мероприятий световыми спецэффектами используется следующее сценическое оборудование:
· световой прибор Showtec Performer 3000 LED 3200K в количестве 10 шт.;

· шторка для светового прибора Showtec 33044;

· тросик страховочный длиной до 70 см., с карабином, для нагрузки до 80 кг (в количестве 10 шт.);

· хомут подвеса световых приборов Showtec Quick Coupler TUV (в количестве 10 шт.);

· фермовая конструкция с розеточными модулями, 1 м, «Стройцирк» TBA (в количестве 10 шт.).

4.2.12 Подсистема кондиционирования технических помещений

Подсистема кондиционирования технических помещений (далее – СКТП) предназначена для обеспечения заданного температурного режима в помещении аппаратной конференц-зале  Росстата за счет удаления теплоизбытков из помещения на улицу.

СКТП отвечает следующим требованиям:

· поддерживать заданную температуру;

· поддерживать циркуляцию воздуха в помещении;

· обеспечивать работу при низких температурах наружного воздуха (до -30 °C);

· обеспечивать возможность быстрого и простого изменения установок системы кондиционирования;

· реализован функционал самодиагностики, обеспечивающей выявление неисправностей;

· режим работы системы – непрерывный, круглосуточный.

Предусмотрена система кондиционирования, состоящая из следующих элементов:

· внутренний блок кондиционера Daikin FHQ71C в количестве 2 шт., предназначен для поглощения избыточного тепла из технологического помещения и поддержания циркуляции воздуха в техническом помещении;

· наружный блок кондиционера Daikin RR71BW/-40в количестве 2 шт., предназначен для выделения в окружающую среду утилизированного тепла теплообменником внутреннего блока, устанавливается снаружи здания;

· пульт управления кондиционером Daikin BRC1E53C;

· блок адаптера Daikin KRP4AA53;

· согласователь работы кондиционеров Daikin СРК-ДМ предназначен для управления совместной работы двух или трех кондиционеров;

· система трубопроводов, обеспечивающая циркуляцию хладагента между внутренним и внешним блоками;

· система трубопроводов, обеспечивающая отвод дренажа.

Приложение 5  
Технические средства Федерального учебного класса
5.1 Технические средстваФедерального учебного класса

Технические средства Федерального учебного класса обеспечивает следующие режимы работы:

· проведение презентаций, обучающих сессий, в т.ч. веб-обучений;

· воспроизведение информации с носителей данных (флэш-карт, USB-накопителей, CD и DVD-дисков);

· демонстрацию информации с ноутбуков участников;

· отображение видеосигналов на средствах отображения в Full HD качестве; 

· трансляцию видеосигналов на средствах отображения информации коллективного и индивидуального пользования;

· звукоусиление речи выступающего;

· воспроизведение аудиосигналов от различных источников;

· внесение комментариев на интерактивной доске;

· отображение информации в автоматическом и автоматизированном режимах по заданным сценариям;

· сохранение и конспектирование заметок в различных форматах, а также организация веб-конференций;

· предусмотрена возможность видео- и аудиозаписи проводимых мероприятий с последующей трансляцией на Интранет-портале Росстата или в Федеральном учебном классе.

В состав КСА Федерального учебного класса входят:

· Подсистема средств отображения;

· Подсистема источников сигнала;

· Подсистема рабочих мест; 

· Подсистема коммутации;

· Подсистема протоколирования;

· Подсистема интерактивного управления;

· Дополнительное оборудование.

5.1.1 Подсистема средств отображения

Подсистема средств отображения предназначена для демонстрации графических и видеоматериалов участникам мероприятий, проводимых в Федеральном учебном классе.

В качестве системы для интерактивной работы предусмотрен интерактивный комплект SMART Room System-М, состоящий из следующего оборудования:

· LCD-панель Smart SBID8084i-G4;

· приставные колонки Smart CSR500;

· видеокамера Smart CAM 301;

· два микрофона: настольный (Smart MIC500), переносной (WMS470 VOCAL SET C5 и WMS470 PRES SET);

· настольная консоль управления Smart CP311;

· интерактивный дисплей Smart SP524-SMP.

Все составляющие интерактивного комплекта совместимы и предназначены для работы в составе единой системы. Для системы предусмотрена возможность установки лицензий для подключения не менее 10 пользователей системы. 

Для индивидуальной работы с контентом на рабочем месте преподавателя предусмотрен интерактивный сенсорный монитор планшет Smart SP524-SMP. Для интерактивного монитора-планшета предусмотрена возможность получения контента с ПК, аннотации отображаемого контента и трансляции аннотированного контента через ПК на центральное средство отображения.

Для системы интерактивной работы предусмотрен откатной (мобильный) стенд Chief XPAUS.
Коллективное средство отображения предназначено для трансляции графической информации во время проведения обучений, презентаций. В качестве коллективного средства отображения  используется проектор Panasonic PT-DZ780BE, данная модель имеет яркость 7000 ANSI-лм, контрастность 3000:1, разрешение 1920х1200 и моторизованный проекционный экран AVStumpfl BIM-SC290/R5. 
В качестве персональных средств отображения для учащихся предусмотрено 15 мониторов Philips 17S4LSB, предназначенные для работы с ПК. Мониторы смонтированы в существующие ниши в столах. 

В качестве персональных средств отображения для преподавателей предусмотрено 6 мониторов Philips 17S4LSB, предназначенные как для работы с ПК, так и для отображения графической информации, воспроизводимой на коллективном средстве отображения.
5.1.2 Подсистема источников сигнала

Подсистема источников сигналов предназначена для обеспечения воспроизведения презентационных материалов с распространенных медианосителей со стационарных и мобильных ПК.

В качестве источников сигнала используются:

· архитектурный интерфейс Extron Hideaway HSA 400. Архитектурный интерфейс предназначен для подключения ноутбуков и других дополнительных устройств. Проектом предусмотрено подключение как аналоговых, так и цифровых источников сигнала. Архитектурный интерфейс оборудован следующими интерфейсными модулями: порт HDMI, порт D-SUB15, стерео-аудио, интерфейс USB для зарядки мобильных устройств, один модуль питания 220 В;

· поворотная full HD-камера Panasonic AW-HE40HWEJ9 с 20-кратным оптическим увеличением, предназначенная для протоколирования проводимых мероприятий. Для видеокамеры предусмотрен кронштейн Allegri (спецзаказ);

· ПК Dell OptiPlex 5040 Small Form Factor (15 шт.) для рабочих мест обучающихся и ПК Dell Precision Tower 5810 XCTO Base (6 шт.) для рабочих мест преподавателей. На каждом ПК установлено приложение Microsoft Office Standard 2013, с возможностью перехода на Microsoft Office Standard 2010.

5.1.3 Подсистема коммутации

Подсистема коммутации предназначена для передачи аудио- и видеосигналов от источников сигнала, маршрутизации, преобразования, обработки и трансляции аудиосигналов на средствах микширования, видеосигналов – на средства отображения.

В качестве центрального средства коммутации видеосигналов используется видеоматрица Extron DXP 88 HDMI 60-1495-01. Данная видеоматрица позволяет осуществлять независимую коммутацию с любого входа на любой выход, в том числе между удаленными и локальными источниками и средствами отображения. Таким образом, имеется возможность подавать сигналы от любого источника на любые средства отображения.

Сигналы от архитектурного интерфейса передаются через передатчик сигналов HDMI, VGA+Audio по витой паре Extron DTP T USW 333 и приемник сигналов HDMI по витой паре Extron DTP HDMI 330 Rx, предназначенные для передачи сигнала на расстояние до 100 метров по кабелю типа «витая пара». 

Для передачи сигнала на расстояние до 2000 метров по одному оптическому кабелю предусмотрены: передатчик сигнала HDMI по оптическим линиям связи Extron HFX 100 Tx и приемник сигнала HDMI по оптическим линиям связи Extron HFX 100 Rx. Предусмотрена рэковая стойка Euromet 05388.

Коммутация видеосигналов выполнена независимо от коммутации аудиосигналов.

5.1.4 Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации

Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации предназначена для обеспечения регламентированного уровня звукового давления в зоне прослушивания и необходимую разборчивость речи.

Для коммутации и обработки аудиосигналов  используется процессор BSS Blu102, предназначенный для коммутации индивидуальной настройки и обработки сигналов. Данный процессор имеет десять аналоговых входов, восемь аналоговых выходов. 

В качестве оборудования для усиления линейных аудиосигналов цифрового процессора и обеспечения необходимой мощности звукового сигнала, подводимого ко всем акустическим системам Федерального учебного класса предусмотрен усилитель Crown DCi 2/300. Для обеспечения равномерного уровня звукового давления по площади Федерального учебного класса предусмотрено два линейных массива JBL Control CBT 50LA-1 и потолочная акустическая система JBL Control 47LP в количестве 12 шт.). Для звукоусиления различных аудиосигналов на рабочем месте предусмотрена мониторная акустическая система JBL LSR305 в количестве 2 шт.

Коммутация аудиосигналов выполняется независимо от коммутации видеосигналов.  

5.1.5 Подсистема протоколирования

В качестве оборудования протоколирования и потокового вещания контента используется стимер/рекордер Extron SMP351.

Стример/рекордер соответствует следующим функциональным требованиям:

· имеет возможность одновременной записи и трансляции не менее двух видеоканалов;

· имеет возможность смены не менее 10 заранее заготовленных раскладок видеосигналов для записи контента (например, «картинка в картинке» или «картинка рядом с картинкой»);

· имеет функцию смены фонового изображения записи;

· имеет функцию сохранения данных как на встроенном внутреннем, так и на внешнем накопителе;

· имеет функцию сохранения данных в сетевом каталоге получателя;

· имеет функцию установки метаданных для записи протоколируемых мероприятий.

5.1.6 Подсистема интерактивного управления

Подсистема интерактивного управления предназначена для обеспечения управления подсистемами Федерального учебного класса. 

Центральным звеном системы интерактивного управления предусмотрен контроллер управления AMX FG2106-03. Контроллер осуществляет управления всеми подсистемами комплекса при помощи стандартных портов управления (8 инфракрасных портов, 8 логических входов/выходов, 8 реле; управление: 8 портов RS-232, 2 порта RS-232/RS-422/RS-485, 2 порта Ethernet 10/100, 1 AxLink коннектор). Для контроллера управления предусмотрен блок питания AMX FG423-46.

Для передачи сигналов управления от контроллера всем устройствам комплекса мультимедийных систем, предусмотрен сетевой коммутатор Cisco WS-C2960S-48TS-S. 

В качестве основного органа управления предусмотрена сенсорная панель управления AMX FG5968-41, панель предлагается разместить на рабочем месте преподавателя. Для сенсорной панели предусмотрен блок питания. 

Предусмотрено интерактивное управление следующими подсистемами:

· Подсистема средств отображения;

· Подсистема источников сигнала;

· Подсистема звукоусиления и трансляции звуковой информации;

· Подсистема протоколирования;

· Подсистема коммутации.

5.1.7 Дополнительное оборудование

В качестве дополнительного оборудования для Федерального учебного класса предусмотрены:

· многофункциональное устройство, выполняющее функции принтера, сканера и копировального устройства HP CC522A;

· маркерная доска ERICH KRAUSE в количестве 3 шт. Маркерная доска имеет специальную поверхность, позволяющую стирать записи специальной губкой.

Приложение 6  
Описание Единой системы сбора и обработки статистической информации в части электронного сбора данных 

В настоящем приложении приведено описание Единой системы сбора и обработки статистической информации в части электронного сбора данных, функционирующей на основе централизованной технологии (ЕССО).

6.1 Описание технологии
Централизованная технология сбора предполагает отказ от поддержки сложной инфраструктуры в каждом ТОГС и предоставление доступа к единому центру сбора и обработки данных, расположенному на Федеральном уровне.

Для получения отчётов от респондентов в централизованной схеме предусмотрена единая точка доступа, независимая от региона присутствия респондента. Технические средства для обработки запросов респондентов располагаются на федеральном уровне. Сбор первичных статистических данных (далее – отчетности) осуществляется с использованием ON-line, OFF-line модулей подготовки отчётов-ЭВФ подсистемы сбора данных (далее – ON-line модуль, OFF-line модуль), а также с помощью централизованного единого модуля приема отчетности от специализированных операторов связи (далее – ЦЕМПОС). 

В случае выбора респондентом сдачи отчетности с использованием OFF-line модуля требуется установка данного модуля на рабочей станции респондента. 

При использовании ON-line модуля сдача отчетности выполняется при помощи web-браузера. 

В случае если респондент пользуется услугами специализированного оператора связи для отправки отчетности (далее – спецоператора, СОС), то отчетность поступает в ЦЕМПОС.

Отчетность в электронном виде должна быть подписана электронной подписью (далее – ЭП) с использованием средств криптографической защиты информации для работы с усиленной квалифицированной подписью (далее – СКЗИ). 

Все серверное программное обеспечение комплекса развернуто на серверах ЦА Росстата. К данным серверам связи обращаются специалисты ТОГС и респонденты.

Специалисты ЦА выполняют функции первичной настройки и обновления ПО, поддержания в актуальном состоянии XML-шаблонов электронных версий форм (далее – ЭВФ), мониторинга работоспособности системы и работы ТОГС.

Для работы специалистов ТОГС требуется подключение к серверам ЦА Росстата. Работа специалистов ТОГС организована с помощью доступа к приложениям, расположенным на федеральном уровнеАрхитектура ССО и ЭА спроектирована с использованием многозвенной архитектуры (сервер данных, сервер приложений, и клиентские приложения) с организацией доступа к данным посредством web-браузера.

.

6.2 Функциональная структура ЕССО 
Система состоит из следующих подсистем:

· Подсистема хранения данных;

· Подсистема интеграции данных;

· Подсистема «Электронный сбор и архив»;

· Личный кабинет специалиста территориального органа Росстата и ЦА Росстата;

· Подсистема сбора данных;

· ЦЕМПОС.

Подсистема хранения данных предназначена для хранения данных в едином централизованном хранилище данных. 

Подсистема интеграции данных предназначена для обеспечения обмена данными подсистем Системы с подсистемой хранения данных, а также для интеграции Системы с внешними системами и обеспечения обмена данными с ними.

Подсистема «Электронный сбор и архив» предназначена для предоставления внутренним пользователям ИВС Росстата пользовательского интерфейса Системы. В рамках выполнения работ по развитию Системы в 2019-2020 гг. планируется перенос соответствующих функциональных возможностей подсистемы в Личный кабинет специалиста территориального органа Росстата и ЦА Росстата.

Личный кабинет специалиста территориального органа Росстата и ЦА Росстата предоставляет пользовательский интерфейс для специалистов территориальных органов Росстата, ответственных за осуществление сбора отчетности, а также для специалистов ЦА Росстата, осуществляющих администрирование работы Системы и мониторинг работы ТОГС. 

Подсистема сбора данных включает следующие основные модули:

· ON-line модуль – используется респондентами для заполнения отчетности и отправки её в ТОГС. Также включает сервис информирования респондентов, который используется респондентами для получения сведений о присвоенных им кодах ОК ТЭИ, а также о перечне форм, по которым следует предоставить отчетность в ТОГС;

· OFF-line модуль – используется респондентами для заполнения отчетности и отправки её в ТОГС;

· Модуль ввода отчетов для ТОГС / РОГС – используется специалистами ТОГС для ввода и корректировки отчетности, предоставленной на бумажных носителях, мониторинга документооборотов со спецоператорами, мониторинга сбора отчетности, настройки правил выгрузки отчетности в системы обработки. В рамках развития Системы в 2019-2020 гг. планируется интеграция данного модуля в Личный кабинет специалиста территориального органа Росстата и ЦА Росстата;
· Модуль первичной обработки отчетов (далее – МПОО) – используется для первичной проверки отчетности, предоставляемой респондентами (например, проверки файла с отчетностью на соответствие XML-шаблону ЭВФ, проверки на наличие в отчетности специальной информации и т.д.);

· Web-сервис обмена данными – представляет собой программный интерфейс для систем, участвующих в процессах подготовки и предоставление отчетов в ТОГС.

ЦЕМПОС предназначен для получения пакетов (в том числе пакетов с отчетностью) от спецоператоров, а также для отправки исходящих пакетов в адрес спецоператоров.

Функциональная структура Системы приведена на рисунке ниже.
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Рисунок 1. Схема функциональной структуры

6.2.1 Программное обеспечение системы 
Для реализации Системы используется следующее общесистемное ПО:

1. Система управления базами данных MS SQL Server, как основа подсистемы хранения данных;

2. Система индексирования и поиска Elasticsearch в качестве основы для модуля кеширования данных подсистемы хранения данных;

3. Сервер приложений MS Internet Information Services (далее – IIS), входящий в поставку операционной системы (далее – ОС) MS Windows Server, в качестве среды для исполнения web-приложений;

4. Сервера очередей на базе RabbitMq для обеспечения гарантированной доставки между подсистемами Системы, а также между Системой и внешними системами АС ГС ОФСН и ЦСОД;

5. Файловый сервер хранения документов, работающий по WebDAV протоколу и обеспечивающий хранение, запись и получение файлов документооборотов ЦЕМПОС;
6. Балансировщики нагрузки на базе Haproxy для балансировки нагрузки на пользовательские интерфейсы подсистем и API серверов приложений.

В рамках настоящего технического задания осуществляется поддержка работы Системы для версий операционных систем, указанных в таблице ниже (в зависимости от подсистемы). 

Таблица 1 – Поддерживаемые версии операционных систем

	Подсистема
	Поддерживаемые версии операционных систем

	Подсистема хранения данных
	MS Windows Server 2008 R2 и выше

	Подсистема интеграции данных
	MS Windows Server 2008 R2 и выше

	Подсистема «Электронный сбор и архив»
	MS Windows Server 2008 R2 и выше

	ЦЕМПОС
	MS Windows Server 2008 R2 и выше

	Подсистема сбора данных (за исключением OFF-line модуля, клиентской части ON-line модуля, Модуля ввода отчетов для ТОГС / РОГС)
	MS Windows Server 2008 R2 и выше

	Личный кабинет специалиста территориального органа Росстата и ЦА Росстата (за исключением клиентской части)
	MS Windows Server 2008 R2 и выше

	Подсистема сбора данных (в части OFF-line модуля, клиентской части ON-line модуля, Модуля ввода отчетов для ТОГС / РОГС)
	MS Windows 7 и выше 

	Личный кабинет специалиста территориального органа Росстата и ЦА Росстата (в части клиентской части)
	MS Windows 7 и выше


.

6.3 Взаимодействие со смежными системами

Система взаимодействует со следующими информационными системами:

· автоматизированная система ведения генеральной совокупности объектов Федерального статистического наблюдения (далее – АС ГС ОФСН);

· система подготовки электронных экономических описаний (далее – СПЭЭО);

· централизованная система обработки данных (далее – ЦСОД);

· децентрализованная система обработки данных СТАТЭК (далее – УИС СТАТЭК);

· банк данных «Бухгалтерская отчетность организаций» (далее – БД БОО);

· удостоверяющие центры, размещенные в сети Интернет (далее – УЦ);

· почтовый сервис ИВС Росстата;

· служба глобального каталога пользователей;

· программное обеспечение СОС.
Автоматизированная система ведения генеральной совокупности объектов Федерального статистического наблюдения

Система взаимодействует с АС ГС ОФСН в следующей части:

· Получение сведений об объектах федерального статистического наблюдения (далее – ОФСН). Взаимодействие выполняется путем файлового обмена: Система загружает заранее сформированный в АС ГС ОФСН файл, содержащий каталог респондентов. Для организации взаимодействия используется Web-сервис АС ГС ОФСН.

· Получение сведений о каталогах по формам федерального статистического наблюдения (далее – ФСН), сформированных сотрудниками территориальных органов Росстата. Взаимодействие выполняется посредством отправки АС ГС ОФСН пакетов со сведениями о каталогах по формам ФСН в очередь ЕССО;

· Получение сведений о кодах ОК ТЭИ респондента, а также перечня форм ФСН, по которым должен отчитаться респондент. Взаимодействие выполняется путем обращения к программному интерфейсу Модуля предоставления данных АС ГС ОФСН;

· Передача информации о территориально обособленных подразделениях (далее – ТОП) из отчетности по форме 1-предприятие в АС ГС ОФСН. Взаимодействие выполняется путем обращения к программному интерфейсу Модуля предоставления данных АС ГС ОФСН.

Система подготовки электронных экономических описаний

Система взаимодействует со СПЭЭО в части получения актуальных XML-шаблонов ЭВФ из утвержденных экономических описаний. Взаимодействие выполняется в автоматизированном режиме путем обращения к программному интерфейсу (Web-сервису) СПЭЭО.
Централизованная система обработки данных

Система взаимодействует с ЦСОД в онлайн-режиме, обращаясь напрямую к программному интерфейсу Подсистемы версионного хранения данных ЦСОД (далее – ПВХД ЦСОД). Взаимодействие выполняется с целью сохранения в ПВХД ЦСОД отчетности, а также получения из ПВХД ЦСОД сохраненной отчетности и протоколов обработки отчетности. 

Обмен отчетностью выполняется в унифицированном формате электронных версий форм статистической отчетности (далее – УФ ЭВФ), утвержденном приказом Росстата от 28.10.2010г. № 372 «Об утверждении Унифицированного формата электронных версий форм статистической отчетности».

Обмен протоколами выполняется в формате протокола обработки отчетности УИС СТАТЭК.

Децентрализованная система обработки данных СТАТЭК

Система реализует возможность отправки отчетности в УИС СТАТЭК и загрузки протоколов обработки отчётности из УИС СТАТЭК. 

Обмен отчетностью выполняется в УФ ЭВФ статистической отчетности, утвержденном приказом Росстата от 28.10.2010г. № 372 «Об утверждении Унифицированного формата электронных версий форм статистической отчетности».

Обмен протоколами выполняется в формате протокола обработки отчетности УИС СТАТЭК.

Механизм взаимодействия реализован посредством обмена файлами. 

Банк данных «Бухгалтерская отчетность организаций»

Система реализует возможность отправки бухгалтерской отчетности в БД БОО и загрузки протоколов обработки из БД БОО. 

Обмен протоколами выполняется в формате протокола обработки отчетности УИС СТАТЭК.

Механизм взаимодействия реализован посредством обмена файлами. 

Удостоверяющие центры, размещенные в сети Интернет

Система взаимодействует с удостоверяющими центрами с целью проверки действительности сертификатов электронной подписи, путем проверки отсутствия сертификатов в списках отзыва удостоверяющего центра. Взаимодействие выполняется с помощью обращения к указанным в свойстве сертификата ЭП точкам входа удостоверяющего центра для получения списка отзывов. Список отзывов загружается в Систему и выполняется поиск сертификата среди сертификатов, содержащихся в списке отзыва. Поддерживается онлайн режим проверки сертификата (т.е. непосредственно в момент проверки ЭП).

Почтовый сервис ИВС Росстата

Система взаимодействует с почтовым сервисом с целью:

· отправки информационных уведомлений внешним и внутренним пользователям Системы о различных событиях (включая отправку уведомлений о внештатных ситуациях внутренним пользователям Системы);

· отправки уведомлений, относящихся к документообороту по сбору отчетности, а именно: квитанции и уведомления о результатах обработки отчетности, подписанные ЭП территориального органа Росстата;

· получение отчетности с определенных в конфигурации почтовых адресов, в том числе отправляемых респондентами через специализированных операторов связи;

· отправка исходящих писем в адрес специализированных операторов связи (включая XML-шаблоны ЭВФ, протоколы обработки отчетности и т.д.).

Взаимодействие выполняется по протоколам SMTP и POP3/IMAP. Поддерживается режим TLS/SSL-соединения при взаимодействии с почтовыми серверами.

Служба глобального каталога пользователей

Система взаимодействует со службами глобального каталога пользователей Microsoft (далее – MS) Active Directory (далее – AD) для выполнения следующих функций:

· ведение и использование справочника пользователей и организационной структуры. В качестве такого справочника используется структура групп MS AD, доступ к данным MS AD осуществляется по протоколу LDAP. MS AD является основным источником информации о пользователях;

· аутентификация пользователей Подсистемы «Электронный сбор и архив», Модуля ввода отчетов для ТОГС / РОГС, Личного кабинета специалиста территориального органа Росстата и ЦА Росстата. Аутентификация осуществляется по протоколу Kerberos. 

Программное обеспечение СОС

Система взаимодействует с ПО СОС посредством ЦЕМПОС. Письма, содержащие пакеты с отчетностью, отправляются СОС на соответствующий почтовый ящик. Полученные письма извлекаются из почтового ящика ЦЕМПОС для дальнейшей отправки отчетности на проверку в МПОО (в части статистической отчетности) / БД БОО (в части бухгалтерской отчетности).

После получения протоколов обработки ЦЕМПОС производит формирование и отправку писем с пакетами, содержащими протоколы, в адрес СОС.
6.3.1 Описание технического обеспечения
	Приложение 7  Назначение
	Исполнение (В – виртуальное, А – аппаратное)
	Операционная система
	Количество процессоров
	Объем ОЗУ (Гб)
	Объем дисков (Гб)
	Количество серверов

	Типовые сервера кэширования данных
	А
	SuSE Linux 11.4
	2 процессора / 14 ядер
	128
	2x300 SAS, 1024 (SSD)
	4

	
	В
	SuSE Linux 11.4
	24
	128
	1200
	2

	Типовые сервера базы данных и модуля первичной обработки в аппаратном исполнении
	А
	Windows Server x64
	2 процессора / 14 ядер
	128
	2x300 SAS, 2048 (SSD)
	3

	Типовые сервера модуля первичной обработки отчетов в виртуальном исполнении
	В
	Windows Server x64
	4
	8
	150
	6

	Типовые сервера очередей
	В
	SuSE Linux 11.4
	4
	8
	150
	4

	Типовой файловый сервер для хранения документов
	В
	CentOS 7.5
	2
	4
	1300
	1

	Типовые сервера балансировщика нагрузки
	В
	SuSE Linux 11.4
	4
	2
	50
	2

	Типовые сервера приложений различных подсистем (включая ЦЕМПОС)
	В
	Windows Server x64
	4
	8
	100
	14



[image: image7.emf]А-1 Передача из ТОГС отчетов по формам П1-П5 в СТАТЭК и ЦСОД

А-1.10 Автоматическая 

выгрузка файла отчета 

П1-П5 в отдельный 

каталог (каталог №3)

Файл отчета П1-П5 

находится в отдельном 

каталоге (в каталоге 

№3)

Поступление отчета 

П1-П5 на бумажном 

носителе

А-1.3 Ввод данных из 

отчета средствами 

OFF-line модуля (без 

подписания ЭП)

Ответственный 

Специалист ТОГС/

РОГС

Web-сбор

OFF-line модуль 

подготовки отчетов

Отчет П1-П5 

переведен в 

электронный вид

Поступление отчета 

П1-П5 по электронной 

почте

Поступление отчета 

П1-П5 через ЕМП

XOR

Поступление отчета 

П1-П5 через модуль 

ON-line ввода данных

Отчет на бумажном 

носителе

А-1.6 Автоматическая 

загрузка отчета П1-П5 

в Web-сбор

Web-сбор

Отчет П1-П5 загружен 

в Веб-сбор

А-1.1 Создание 

каталогов №1-№4. 

Проверка доступа к 

каталогу №5.

Ответственный 

Специалист ТОГС

XOR

XOR

Web-сбор

Каталоги №1-№4 

созданы.

Доступ к каталогу №5 

проверен

А-1.2 Настройка 

Модуля интеграции, 

чтобы файлы отчетов 

П1-П5 выгружались в 

каталог №3

Ответственный 

Специалист ТОГС

Модуль интеграции 

настроен

А-1.9 Автоматическая 

загрузка отчета П1-П5 

в 

Модуль интеграции 

из 

каталога №1 или 

№2

Отчет П1-П5 загружен 

в 

Модуль интеграции

Web-сбор

Модуль интеграции

Отчет

А-01

Модуль интеграции

А-1.5 Размещение 

выгруженного файла 

отчета по форме П1-П5 

в каталоге №1

Ответственный 

Специалист ТОГС/

РОГС

Web-сбор

Модуль интеграции

А-1.4 Выгрузка отчета

Ответственный 

Специалист ТОГС/

РОГС

Web-сбор

OFF-line модуль 

подготовки отчетов

Отчет выгружен

А-1.8 Размещение 

файла отчета в 

каталоге №2

Web-сбор

 Файл отчета 

находится в каталоге 

№2

ЕМП

А-1.7 Автоматическая 

выгрузка отчета П1-П5 

из Web-сбора в каталог 

№1

Web-сбор

 Файл отчета по форме 

П1-П5 находится в 

каталоге №1

Интеграционное 

ядро

ССО

 №1 – Каталог для загрузки 

файлов отчетов из web-сбора 

в Модуль интеграции.

 №2 – Каталог для загрузки 

файлов отчетов из ЕМП в 

Модуль интеграции.

 №3 – Каталог для выгрузки из 

Модуля интеграции всех 

файлов отчетов по формам 

П1-П5.

 №4 – Каталог для загрузки 

файлов отчетов в СТАТЭК 

(входной каталог СТАТЭК).

 №8 – Каталог для выгрузки 

протоколов ФЛК из ЦСОД

.

XOR

А-1.11 Автоматическая 

загрузка отчетов П1-П5 

из каталога №3

Отчеты П1-П5 

загружены в  ЦСОД

ЦСОД

Интеграционное 

ядро 

(централизованное)

А-1.12 Обработка 

отчетов П1-П5 в ЦСОД. 

Выгрузка протоколов

Протоколы ФЛК

отчетов П1-П5 

находятся в каталоге 

№8

ЦСОД

Интеграционное 

ядро 

(централизованное)

А-1.13 Автоматическая 

загрузка протоколов 

ФЛК отчетов П1-П5 в 

Модуль интеграции из 

каталога №8

Протоколы ФЛК

отчетов П1-П5  

загружены в 

Модуль 

интеграции

Web-сбор

Модуль интеграции

Протокол ФЛК

А-02


Рисунок 2. - Схема взаимодействия ССО и ЭА с ЦСОД

7.1 Заполнение форм и предоставление отчетности

Существует 2 способа заполнения и предоставления статистической отчетности для респондентов:

72) Заполнение и сдача отчетности через on-line-клиент (ON-line модуль ввода данных), входящий в состав ЦСЭСД.

73) Заполнение форм через off-line-клиент, входящий в состав ЦСЭСД, и отправка заполненных отчетов по электронной почте.

Модуль ON-line ввода данных представляет собой клиент–серверное приложение. Для снижения нагрузки с серверной части и обеспечения отзывчивости приложения клиентская часть модуля представляет собой приложение «Single-page application», работающее в Web-браузере. Single-page application - это web-приложение, которое работает на единственной web-странице без ее перезагрузок, предоставляя пользователю интерфейс, похожий на обычные десктоп-приложения; при этом все необходимые файлы подгружаются с сервера динамически в процессе работы. Сервер предоставляет REST API для получения и сохранения необходимых клиенту данных. Серверная часть располагается на кластере для обеспечения масштабируемости и отказоустойчивости работы модуля.

После проверки электронной подписи (ЭП) респондента каждый отчет автоматически передается в Подсистему сбора отчётности ЦСЭСД (ССО) этого ТОГС (Рисунок 3.).
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Рисунок 3 - Электронный сбор статистической отчетности

Последовательность обработки отчёта, поступившего от респондента в соответствии с установленным электронным видом (далее – ЭВФ-отчет), в процессе сбора изображена на рисунке 4.
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Рисунок 4. - Последовательность обработки и статусы ЭВФ-отчета

Ниже приведены дополнительные комментарии к рисунку 4  поясняющие логику.

Подпроцесс «Обработка отчета» начинается после передачи отчета в Подсистему версионного хранения данных ЦСОД.

Специалист ТОГС с ролью «Ответственный Специалист ТОГС» выполняет обработку отчета и формирует протокол первичной обработки (В-07):

· если отчет входит в группу форм ЦСОД (В-4.1), то он обрабатывается в ЦСОД (В-4.2), и протокол доставляется из ЦСОД в Систему (В-4.4);

· если отчет не входит в группу форм ЦСОД (В-4.1), то он обрабатывается в децентрализованной системе обработки данных СТАТЭК (В-4.3), куда он доставляется с помощью удаленного агента Подсистемы интеграции данных. Протокол из СТАТЭК доставляется в Подсистему хранения данных Системы также посредством удаленного агента (В-4.4).

Специалист ТОГС с ролью «Ответственный Специалист ТОГС» проверяет автоматически сформированный протокол (В-4.5) и при необходимости может сформировать ручной протокол, а затем подписывает протокол ЭП ТОГС и отправляет его Респонденту (В-4.6) в виде уведомления о результатах приема отчета (В-08). Уведомление и протокол передаются в Подсистему сбора данных (В-4.7).

Сформированное и подписанное уведомление о результатах приема отчета с помощью Интеграционного ядра Подсистемы интеграции данных и почтового сервера, размещенного в ИВС Росстата, отсылается Респонденту. Протокол, сформированный на основе отчета, полученного с помощью ЕМПОС, передается в Удаленный агент Подсистемы интеграции данных.

Уведомление и протокол доставляются респонденту (В-4.8) одним из следующих способов:

· отображение непосредственно в Модуле ON-line ввода данных;

· с помощью OFF-line-модуля (либо при непосредственном подключении OFF-line модуля к Модулю ON-line ввода данных, либо внесистемным способом);

· протокол, сформированный на основе отчета, полученного с помощью ЕМПОС, передается из Удаленного агента Подсистемы интеграции данных в ЕМПОС, а затем посредством специального оператора связи респонденту, предоставившему отчет.

После отправки уведомления респонденту производится загрузка в электронный архив (В-4.9) юридически значимых документов:

· отчета, предоставленного респондентом (при наличии нескольких отчётов, предоставленных респондентом, загружается только последний);

· XML-шаблона, в соответствии с которым предоставлен отчет;

· извещений о получении;

· документов, отражающих состояние отчета на конец периода обработки: уведомлений о приёме в обработку или уведомлений об ошибке (по каждому отчёту загружается один документ, отражающий его состояние на дату окончания периода обработки).

7.1.1  ON-line модуль ввода данных

Сотрудник респондента заполняет ЭВФ при помощи ON-line-модуля ввода данных, проводит первичный контроль и корректировку ЭВФ, а также подписание ЭП.

В течение всего процесса сбора Респонденты и ТОГС могут постоянно проводить мониторинг (просмотр статусов) процесса прохождения каждой отчетной формы.

ON-line-модуль ввода данных обеспечивает следующие функции:

· регистрация нового пользователя;

· авторизация в системе;

· ввод и редактирование данных отчетов;

· формирование ЭП отчетов с использованием сертифицированных СКЗИ;

· отображение индикаторов выполнения расписания (плана) сбора;

· создание заявки на изменение учетных данных;

· добавление уполномоченного лица;

· добавление сертификата;

· персонализация настроек;

· изменение пароля.

Описание каждого сценария использования приведено ниже.

7.1.1.1 Регистрация нового пользователя

Функция позволяет пользователю создать заявку на регистрацию, заполнив основную информацию о респонденте. В результате работы функции в подсистеме «Электронный сбор и архив» создается заявка, требующая подтверждения специалиста ТОГС.

Сценарий включает следующую последовательность действий:

74) Пользователь заполняет необходимые поля (ОКПО организации, краткое и полное наименование, адрес электронной почты, пароль и т. д.). Добавляет данные о контактных лицах и сертификатах организации.

75) При сохранении предоставляется возможность подписать заявку ЭП.

76) На стороне сервера происходит проверка подписи заявки, если она подписана. Сертификат, которым подписана заявка, добавляется в сертификаты пользователя.

77) Происходит проверка, что организация с указанным ОКПО, еще не заведена в системе. Если организация уже заведена, но у нее не указан адрес электронной почты, то заявка сохраняется как «Заявка на изменение учетных данных».

78) Данные о заявке сохраняются в хранилище.

7.1.1.2 Авторизация в системе

Функция позволяет пользователю выполнить вход в модуль on-line сбора данных.

Сценарий включает следующую последовательность действий:

79) Пользователь вводит логин и пароль. В качестве логина может выступать ОКПО организации или электронная почта уполномоченного лица. 

80) Учетные данные проверяются на соответствие с данными, хранящимися в подсистеме хранения данных. При совпадении введенных данных пользователь авторизуется в системе.

7.1.1.3 Ввод и редактирование данных отчетов

Функция позволяет пользователю заполнить или изменить данные отчета.

Сценарий включает следующую последовательность действий:

81) Пользователь открывает страницу создания/редактирования данных отчета, вводит необходимые данные.

82) Пользователь может сохранять отчет в состоянии «черновик» и продолжать работу с ним при следующем входе в систему, ему доступна настройка автосохранения отчета.

83) В процессе заполнения отчета пользователю доступна функция проверки контролей отчета. 

84) После заполнения отчета пользователь выполняет операцию отправки отчета. Пользователь подписывает отчет ЭП перед отправкой.

85) Если первичные статистические данные, документированные по формам федерального статистического наблюдения, были предоставлены респондентом на бумажном носителе, то выполнить в Системе функцию ввода данных отчета необходимо сотруднику ТОГС. В таком случае для подписания отчета должна быть использована ЭП ТОГС.

86) Первичные статистические данные могут быть предоставлены респондентом повторно, на бумажном носителе. В таком случае при наличии сопроводительного письма, содержащего обоснования для внесения исправлений и подписанного должностным лицом, уполномоченным предоставлять статистическую информацию от имени юридического лица, функция редактирования данных отчета в Системе должна быть выполнена сотрудником ТОГС. В этом случае для подписания новой версии отчета должна быть использована ЭП ТОГС.

87) Отправленный отчет проходит проверку ЭП и контролей в модуле первичной обработки отчетов. Модуль также формирует пообъектные данные отчета, после чего информация по отчету сохраняется: отчет в формате xml и пообъектные данные попадают в хранилище ЦСОД, общая информация по отчету - в хранилище Системы.

7.1.1.4 Формирование ЭП отчетов с использованием сертифицированных СКЗИ

Функция позволяет пользователю сформировать ЭП.

Сценарий включает следующую последовательность действий.

88) Пользователь выбирает отчет(ы) для формирования ЭП, выбирает сертификат для формирования ЭП. Для каждого отчета формируется ЭП.

7.1.1.5 Отображение индикаторов выполнения расписания (плана) сбора

Функция позволяет просматривать статусы отчетов и отчетных кампаний и другую информацию по ним.

Сценарий включает следующую последовательность действий.

89) Пользователь открывает «Список кампаний» либо «Список отчетов». С помощью фильтрации находит в списке нужные данные.

7.1.1.6 Создание заявки на изменение учетных данных

Функция позволяет создать заявку на изменение учетных данных организации.

Сценарий включает следующую последовательность действий.

90) Для изменения данных организации пользователь редактирует учетные данные своей организации и отправляет заявку на изменение учетных данных.

91) Заявка рассматривается на стороне подсистемы «Электронный сбор и архив», после принятия или отклонения заявки пользователь оповещается об этом письмом, приходящим на адрес электронной почты организации. Если заявка одобрена, данные организации меняются на данные из заявки.

7.1.1.7 Добавление уполномоченного лица

Функция позволяет изменить или добавить новых уполномоченных лиц.

Сценарий включает следующую последовательность действий:

92) Для изменения списка уполномоченных лиц, пользователь заходит в список контактов организации, добавляет нового уполномоченного или добавляет уже существующего.

7.1.1.8 Добавление сертификата

Функция позволяет добавить новые сертификаты.

Сценарий включает следующую последовательность действий:

93) Для управления сертификатами организации, пользователь заходит в список сертификатов организации и загружает открытый ключ сертификата из файла.

94) Сертификат проходит проверки на сроки окончания действия и список отзывов. Если проверки успешно пройдены, сертификат добавляется в список.

7.1.1.9 Персонализация настроек

Функция позволяет персонализировать настройки пользователя.

Сценарий включает следующую последовательность действий:

95) Пользователь заходит в редактор настроек персонализации.

96) Доступны следующие настройки:

1) настройка количества отображаемых строк в списках;

2) настройки автоматического сохранения отчётов;

3) настройка отображения формул контролей при просмотре.

7.1.1.10 Изменение пароля

Функция позволяет изменить пароль для входа в систему.

Сценарий включает следующую последовательность действий:

97) Пользователь вводит текущий пароль организации, вводит новый пароль и его подтверждение, после этого сохраняет изменения.

7.1.1.11 OFF-line-модуль ввода данных

Респондент заполняет форму при помощи OFF-line-модуля ввода данных. Готовый отчет подписывается и передается через интеграционное ядро в «Электронный сбор». Далее отчет маршрутизируется в ССО ТОГС, к которому прикреплен респондент.

Сбор с использованием off-line клиента включает следующие действия:

98) Заполнение формы в режиме off-line и загрузка отчета на сайте online-клиента Web-сбора.

99) Заполнение формы в режиме off-line и отправка по е-mail.

100) Просмотр отчетов за предыдущие периоды.

Описание каждого сценария использования приведено ниже.

7.1.1.11.1 Заполнение формы в режиме off-line и загрузка отчета на сайте online-клиента web-сбора

Сценарий включает следующую последовательность действий:

101) Сотрудник респондента загружает с сайта web-приложения «Электронный сбор» или получает в ТОГС пакет форм (на магнитном носителе).

102) Сотрудник респондента запускает приложение off-line-клиент и выбирает форму.

103) Сотрудник респондента заполняет форму в режиме off-line.

104) Для первичной проверки заполненных данных сотрудник респондента запускает проверку, после чего Система сформирует протокол проверки отчета.

105) В случае, если в протоколе указаны ошибки в заполнении отчета, сотрудник респондента корректирует соответствующие данные в отчете.

106) Сотрудник респондента подписывает отчет при помощи ЭП Р. Подписание ЭП Р не осуществляется до тех пор, пока не будут исправлены все ошибки в соответствии с определенным уровнем контроля ошибок.

107) Сотрудник загружает подписанный отчет-ЭВФ на web-сайт online-клиента; Система осуществляет проверку ЭП Р.

108) В случае неудачной проверки ЭП Р Система не принимает ЭВФ-отчет; ЭВФ-отчет необходимо подписать и отправить заново действующим ключом, сертификат которого был отправлен в ТОГС.

109) В случае удачной проверки ЭП Р ЭВФ-отчет становится доступным для передачи его в СТАТЭК. В СТАТЭК отчет передает интеграционное ядро Системы. В СТАТЭК производится вторичный контроль.

110) В случае неуспешного прохождения вторичного контроля ЭВФ-отчета в СТАТЭК Система формирует Уведомление с ЭП Т о необходимости повторного предоставления ЭВФ-отчета либо предоставления разъяснений и отправляет респонденту по электронной почте.

111) В случае успешного прохождения вторичного контроля ЭВФ-отчета в СТАТЭК Система формирует квитанцию с ЭП Т об успешном приеме ЭВФ-отчета и отправляет респонденту по электронной почте.

112) Сотрудник респондента может распечатать отчет в любой момент.

113) Респондент после подписания ЭВФ-отчета ЭП Р и успешной проверки подписи может получить заполненный ЭВФ-отчета в виде файла с ЭП Р.

7.1.1.11.2 Заполнение формы в режиме off-line и отправка по е-mail

Сценарий включает следующую последовательность действий:

114) Сотрудник респондента получает пакет форм.

115) Сотрудник выбирает форму и заполняет в режиме off-line.

116) Сотрудник проверяет заполненный отчет.

117) В Система автоматически проводится первичный контроль отчета и формируется протокол проверки.

118) В случае если протокол проверки указывает на ошибки, сотрудник проводит корректировку ошибочных данных в отчете.

119) Сотрудник подписывает отчет при помощи ЭП Р. В момент подписания производится первичный контроль заполненного отчета (контроль на основе данных в самом отчете, без анализа других отчетов и исторических данных). Подписание ЭП Р не осуществляется до тех пор, пока не будут исправлены все ошибки.

120) Сотрудник печатает заполненный отчет (в случае необходимости).

121) Сотрудник направляет подписанный ЭП Р отчет по электронной почте (в дальнейшем ЭВФ-отчет обрабатывается аналогично введенному в режиме on-line или загруженному через сайт).

7.1.1.11.3 Заполнение формы в режиме off-line и отправка через спецоператора

Сценарий включает следующую последовательность действий:

122) Сотрудник респондента получает пакет форм.

123) Сотрудник выбирает форму и заполняет в режиме off-line.

124) Сотрудник проверяет заполненный отчет.

125) В Системе автоматически проводится первичный контроль отчета и формируется протокол проверки.

126) В случае, если протокол проверки указывает на ошибки, сотрудник проводит корректировку ошибочных данных в отчете.

127) Сотрудник сохраняет заполненный отчет в формате xml.

128) Сотрудник печатает заполненный отчет (в случае необходимости).

129) Направляет сохраненный в формате xml отчет по электронной почте спецоператору.

130) Получает от спецоператора подтверждение о приеме отчета (в дальнейшем заполненный отчет через Единый модуль приема отчетности от спецоператора загружается в СТАТЭК и сохраняется в ЭА).

7.1.1.11.4 Просмотр отчетов за предыдущие периоды

Просмотр отчетов за предыдущие периоды будет невозможен для тех ЭВФ-отчетов, которые были приняты ТОГС внесистемным способом.

Сценарий включает следующую последовательность действий:

131) Пользователь находит требуемый ЭВФ-отчет через интерфейс «Отправленные отчеты».

132) Пользователь просматривает отчет.
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